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Figure di inclusione ed esclusione*

Cornelia Bohn

1, Il problema

Ad analizzare le figure di inclusione ed esclusione e studiarne il mutamento nel
corso della storia si prestano due approcci teorici: i lavori si normalita e anor-
malita di Foucault, svolti nell’ambito dell’analisi del discorso, e la tematica in-
clusionefesclusione abbozzata nell’ultimo periodo da Luhmann come parte di una
teoria della differenziazione della societd. Nonostante tutte le differenze, le due
teorie hanno in comune il fatto di prendere le mosse da cambiamenti delle figure
41 inclusione/esclusione che si accompagnanoe alla trasformazione sirutturale del-
la societd e della sua semantica. Le figure dell’espulsione, della messa al bando e
detl’annientamento lasciano il posto nell’etd moderna a un’esclusione inclusiva,
tipica di asili (1), istituti e ghetti, dove guesta si attug mediante ln sorveglianza,
oppure a un'autosorveglianza come inclusione autodisciplinante (2). Menire nelle
societa struiturate prevalentemente in sirati, ovvero secondeo una gerarchia, i mo-
delli di inclusionejesclusione hanno essi stessi un potere ordinative, nelle societd
moderne, strutturate prevalentemente secondo criferi funzionali impersonali, ogni
persona ha per principio libero accesso a tutt] i sottosistemi della societd. La de-
scrizione che tall soitosistemi forniscono di sé muove quindi necessariamente dal-
Uinclusione dell'intera popolazione in futti { sottosistem! della societd (3). Eppure
negli ultimi decenni si riscontra che non & affatto cosi. La questione qui centrale
¢ se determinate persone siano accreditate o meno a giocare un ruolo nefl’intera-
zione sociale.

Su questa constatazione riflette 'analitica sociclogica dell'inclusione ed esclu-
sione. I problemi di riferimento di questa nuova prospettiva teorica sono eterage-
nei tanto guanto i concetti di cui si avvale. Inolire, buona parte della ricerca in

{*) Per la traduzione delln varietd dei termini impiegati nel tedesco per denominare i processi di
inciusione ed esclusione si vedn In Premessa terminologica (n.2.r.).

() Nonostante la lingua italiana associ prevalentemenre q questo termine {asilo) Distituzione
scola niaterna, qui e in seguito si conserva In locuzione piit vicina al lesto tedesco (Asyl) e alf'uso
internazionale per indicare strutture di accoglienza, di protezione o contenimento (n.d.r.).

(?) FoucauLT 19764, 1976b, 2000.
() Lunnanw 19935, 1997: in partic. cap. 4 e passim,
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materia si pone come ricerca sull’inclusione oppure sull’esclusione. I numergg
studi sulla cittadinanza, ad esempio, condividono infatti; il piix delle volte tacity,
mente, la premessa di Marshall e Parsons (che possono essere definiti gli autgy
del concetto di inclusione), secondo i quali cittadinanza equivale a inclusione el
la societd nel suo insieme, perché declinano societa al plurale identificandola coy
lo Stato nazionale. Per societal community Parsons intende una forma di sol;.
darietd che si estende all’intera societd, molto vicina all’idea di rappresentazior,
collettiva sviluppata da Durkheim. Alla teoria di Marshall del welfare state (4)
che prevede per i cittadini una serie di diritti a livello sociale, si allaccia la teori,
dell’inclusione di Parsons, che muove dalla partecipazione di un numero sempr
maggiore di persone ai complessi di funzioni della societd costituiti dalla politicg
dall’economia e dalla formazione (5). Gli studi sull’esclusione indagano, ad esem
pilo, per sapere se lo Stato (facendo riferimento a guello statunitense) pratichi ung'
criminalizzazione della miseria, se non addirittura un’emarginazione di tipo puni
tivo. Nel contesto dellz politica sociale, tali studi pongono spesse appartenenz
al sotaproletariato, poverid, emarginazione ed esclusione sullo stesso piano,
talvolta esclusione altro non & che un’espressione alternativa per definire la con
dizione del tutto generale di sottoprivilegio sociale (5). Gli studi storici, ispirati 4
Foucault, apalizzano il rapporto della societd con coloro che vivono ai margini’
delle norme e delle normalita stabilite, ovvero gli anormali in senso foucaultiano;”
definiti dal discorso economico, morale, religioso, politico, giuridico o medico:
Vittime dell’isolamento, che si collocane al di fuori di un’esistenza legale e sono.
prive di qualunque riconoscimento sociale. Questo uso estensivo del concetto d
esclusione consente di mettere a fuoco gruppi sociali come i poveri, i disoccupati
i figli illegittimi, i criminali e i delinquenti, i perseguitati per motivi religiosi, i no-
madi, i vagabondi, { migranti, gli invalidi di guerra, { malati di mente e i disabili
gli scapoli senza famiglin o gli illetterati, esclusi, almeno a partire dal dicianno-
vesimo secolo, da importanti contesti comunicativi della societa (7). '
1 pit colpiti dal rischio dell’esclusione sone coloro che concentrano nella pro
pria persona pit d’uno di questi elementi di precarietd. L’esclusione, su questo il
consenso & unanime, non € uno stato bensi un processo. Nel delineare concreta-’
mente il problema non si vuole pertanto constatare Vesistenza di un esercito di"
riserva in senso marxiano, né aggiungere un altro strato al livello pint basso della
gerarchia sociale. Gli esclusi di oggi sone al contrario piuttosto i superfTui, quelli
«in sovrannumero», come i ha denominati Robert Castel, o [ «normali inutili»,
come li ha definiti Donzelot. Ma essi ormai non possono che essere colfi in nega- .

sivo: o | ‘exclu fcosi ha sintetizzato recentfm.zente Boltans.ki] défini d ’abc.)rd par
|g fait d'étre sans: sans parole, sans domicile, sans papier, sans frava:l, sans
. droits» (8). Per Luhmann, U'effetto di questo accumulo di negativitd é una sptfale
Jiscendente eniro Varea dell’esclusione. Poiché la societd moderna é costitutiva-
. mente disintegrata (lo implica la teoria della differenziazione funzionale), I'in-
" clusione pud realizzarsi solamente per integrazioni deboli, nel senso che Uinclu-
" sione in un sistema funzionale non determina pit in che modo, per quanto tempo
g in che misura il singolo partecipi anche ad altri sistemi funzionali, Le esclusioni
' mmvece, tralasciando per un momento religione e arte, sembrano rafforzarsi a vi-

cenda. «Al legame debole fra integrazioni positive sembra corrispondere un nes-
so forte fra le integrazioni negatives (5). Castel ha infine introdotto, per I'analisi
dei processi e dei rischi di esclusione, i criteri della precarieti e della vulnerabi-
lita ricordando come occorra focalizzare i vischi insiti nell’area dell’inclusio-
ne piuttosto che concentrare le analisi sociologiche sempre e solo sull’area del-
Vesclusione. Le vulnerabiliti intese come destabilizzazioni biografiche e le situa-
zioni sociali di precarietd dipendono comunque in larga misura (é questo uno
degli assunti basilari di questo testo) dally strutiura che di volta in velta carat-
terizza la societd e dai regimi semantici che sono determinanti per dare un senso
agli eventi comunicativi e ai percorsi biografici.

Partiré in primo luogo dal presupposto che si pué dire qualcosa sulle modalita
con cui le societd escludono le persone solo se contemporaneamente si analiz-
zano anche le loro modalitd di inclusione. Oppure viceversa, come ha obiettato
Luhmann nei confronti di Parsons, che parlare di inclusione ha un senso solo se é
possibile anche esclusione. Esistono, a suffragio, due argomenti: il primo ine-
rente la teoria della societd, in base al quale si contraddice Vipatesi che vi sia
una logica evolutiva per cui l'inclusione deve verificarsi mano a mano che avan-
za la differenziazione sistemica; il secondo interno alla teoria delly differenza,
per cui & possibile denominare qualcosa solo se contemporaneamente si designa
anche 'opposio della distinzione; ciascun elemento di una distinzione cambia di
significato sostituendo 'altro.

In secondo luogo parto dal presupposto che nell’analisi dei processi di inclu-
sione e di esclusione si debbano distinguere una dimensione sociostrutturale e
una dimensione semantica. Queste due dimensioni non sempre si muovono ung in
direzione dell'altra, ma entrambe — questa la tesi — generano e legittimano prati-
che di inclusione e di esclusione di una data societa. Le semantiche possono anti-
cipare delle evoluzioni strutturali (preadaptive advances), possono tentare di im-
pedire delle trasformazioni a livello strutturale, ma si tratia pur sempre di un
rapporto circolare tra struttura e rappresentazioni che possono svolgersi in con-
comitanza o con tempi differiti (10). Prendendo come esempio due argomenti, af-

(") Per la traduzione di Wohlfahrtsstaat si veda Ja Premessa terminologica (n.d.r.).
(*) Cfr. Parsons 1994; MarsHALL 2002,
%) Cfr. Wacquant 1997, 2001,

.o .. P
() Guest/KaLra 1999, Per la revisione empirica del modello penitenziario di Foucault, cfr.
Perrot 1981, secondo il gquale punizione non significa meramente esclusione dalln societd quanto
pinttosto un’esclusione inclusiva,

(%) BoLTANSKI 1999 426; CasTeL 1991, 1995,
%) Lunmann 2000: 242; 1995,
(*9) Cfr. Lunmann 19834,
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' {n.d.r.). :

frontati anche nel presente volume, ovvero la povertd e Destraneitd (1), éu
significa che ¢’¢ differenza tra la poverta tematizzata nel contesto della redey;
ne o invece nel contesto della miseria, e tra I reazione della societd che si g
festa a livello strutturale in pratiche religiose o invece in provvedimenti di;ﬁss
stenza pubblica. Definire chi & estraneo & possibile solo definendo chi non |
chi é povero atiraverso chi non lo &. Gl studi storici mostrano come lg povy,
sia stata definita facendo riferimento all’influenza, al possesso, alla partecip
zione al potere o alla proprietd, e cosi via. L’estraneitd puo essere definita in b,
se alla provenienza, all’etnicitd, alla nazione, alla lingua, al futuro, e cosi v
Entrambi i concettl possono essere connotati positivamente o negativamenge
povero onorevole/disonorevole, In poverté come scelta individuale dell’eremi;
Destraneo come tremendum, come fascinosum, come sfida e potenziale di riﬁﬁ
vamento, come distanza che esonera e quindi come risorsa di libertd. I concg
contrari, necessari per la definizione dell’estraneiti e della povertd, variano se;
sibilmente a seconda dei momenti storici e sono elementi costitutivi deli’autod,
scrizione di una soctetd storicamente data.
In terzo luogo parto dal presupposto che la concezione di individuality e i
personalita sia variabile a seconda della forma in cui é differenziata una societa
e che alld creazione sociale di individualits concorrano semantiche, istituzioni ¢
dispositivi. Il passaggio dalla differenziazione per strati alla differenziazione fyn
zionale comporta anche che la regolazione dell’inclusione delle persone si tr
Sferisce dagli strati sociali ai sistemi funzionali, e questo implica a sua volta:
cambiamento nella collocazione degli individui. Mentre nella societd struttur,
la per ceti si viene inclusi in un solo sottosistema e si deve allo strato di appart
nenza la propria individualita (individualits mediante inclusione (12)), nella s
cieta funzionalmente differenziata I'individuo nella sua totalita non é socialmente
presente in alcun luogo, sebbene esso sia socialmente ‘causato’ proprio nella st
non-includibilitd. La persona ¢ inclusa attraverso i suoi ruoli (ruoli riferiti a pr
Stazioni o ruoli in quanto pubblico (13)) oppure grazie a contribuii riferiti spec
ficamente alla funzione, cioé in quanto destinataria della comunicazione dei sin-
goli sottosistemi. Distinguiamo allora, nella sfera della differenziazione funzio-
nale tra persona parzialmente inclusa e individuo costituito mediante esclusio:
ne (14). Questa distinzione & importante perché nel presente saggio riservo il pa
radigma inclusionelesclusione al caso particolare del riferimento alla person
Per inclusione si intendera allora la considerazione delle persone nei sistemi so-

() Per la traduzione del campo lessicale connesso a fremd si veda la Premessa terminologic

(") Per la traduzione delle forme di individualita che si creano sulla base dei processi di incle
sione ed esclusione st veda ln Premessa terminologica (n.d.r.), ’

(*%) Per la traduzione della coppia .rem'a’:'nologica Leistungs-/Publikumsrollen si veda la Premessa
terminclogica (r.d.r.). :

(") Lunmann 19894; Bomn 2003,
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ciali ment

re per esclusione intendo la loro emarginazione, ovvero non-conside-

.
qzione {#2):

' Autnesclusione

‘Non deve essere necessariamente I societd a dare inizio ai processi di esclu-

ione; ai contesti di esclusione forzata nei quali le persone si vengono a trovare
1y 3

er una concatenazione di insiemi di eventi, si contrappone I'autoesclusione,

sesclusivita come scelta, Pesclusione volontaria, presente come figura a cavallo

Jolle epoche. Si pensi ad esempio al monaco del Medicevo che si dedica com-

stamente all’ascesi «extramondana» {per riprendere un termine di Max Weber)
}ampe simbolicamente con la societd esterna al convento, senza naturalmente

che le relaziont sociali vengano mai davvero troncate. Lo stesso vale addirittura
Pej- le forme non cenobitiche di monachesimo, ossia per gli eremiti. E a maggior

gione per I’ «artista genio» del diciottesimo e del primo diciannovesimo secolo,

¢he soffre la societd, si definisce al di fuori di essa e in guesto senso si azftq-
ssclude. Ma come il monaco che fugge dal mondo e nel deserto égizio rinuncia a
tutto cid che & terreno, anche Iartista continua a dipendere da guella societd che
fene a distanza ¢ dal suo riconoscimento. La versione letteraria pin rappresen-

tativa di questa figura é sicuramente il dandy. Ma dietro di essa si nasconde un

fenomeno pi generale: ‘autoesclusione lemporanea puo costituire una spinta
per Pinclusione da parte degli altri. A volte, I'autoesclusione a termine é addirit-

tura il presupposto di talune carriere carismatiche. Non solo Gesit Cristo, infatti,

wia anche- molti altri profeti e fondatori di religioni possono esibire un periodo

abbastanza lungo di «permanenza nel desertos. Per definire con maggiore pre-
cisione il significato sociologico di un processo di esclusione non basta allora

‘distinguere tra volontario e involontario, ma bisogna chiedersi se le esclusioni o

inclusioni siano ritenute a termine. La delimitazione temporale dell’esclusione, la
generalita dei suoi contenuti e ln sua radicalitd sociale sono aspetti formali per

mezzo dei quali le funzioni ordinative riescono ad operare in modo diverso a se-

tonda del periodo storico e che sono falvelia oggetto di pratiche istituzionalizza-
te. Esclusione e inclusione il piit delle volte quindi non sone totali, ma per gradi,

e riguardano tempi, determinati contenuti, alcuni (non tuiti} contatti sociali. Il
fatio che le esclusioni o inclusioni a livello temporale, contenutistico e sociale fi-
. miscano per accumularsi & un caso particolare, legato a speciali condizioni.

Naturalmenie sia I'autoesclusione volontaria, sia le carriere involontarie di

" esclusione si rivelano in molti casi irreversibili. In che misura questo si verifichi

(") Nelle parole di Lulmann: «L’inclusione (¢ di conseguenza U'esclusione) pud essere riferita
solamente al modo in cui nel contesto della conumicazione gli individui vengono denominati, ovvero
considerati rilevanti, Richiamando un significato tradizionale del termine si pud anche dire: il modo
in cui essi vengono trattati come ‘persone’s (LUBMANN 1995: 241),
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d:pende. de'l rf:'sro ancorn una volta da condizioni 'struttttrafi' della socipps
meccanismi di apertwra e di chiusura variabili a seconda delle epoche g ;
. ) 0
Esistono, ad esempio, delle regole che contemplano il reingresso del MOn&é:
o

«mondo», come nel caso morisse 'uni ]
unico erede di un casato nobili :
cmond iliare e alyy

Ordinamenti di inclusione ed esclusione nelPeti premoderna

L‘a J!‘m"crbi’emar.r.'c'a dell’inclusione e dell’esclusione si pone in modo diverso
sac\:era stratificate rispetto alla societd funzionalmente differenziata (16) ;;nd
lerd a questi due tipi di societa. Il principio ordinative delle societd stra‘r'ﬁl ”
basa sull’inclusione o sull’esclusione di individui, mentre nella societd fuI -
men'te differenziata la considerazione degli individui diventa in genemlenzm’
r.mmca: Le societa stratificate sono basate sull'inclusione. La teoria di fo;;m
in merito potrebbe essere riassunta schematicamentie nel modo seguente: I’ k
tenenza alla societd avviene in virtic dell’ appartenenza a una casta, a t;r1 :ptpa
un de-rerminata strato, che si chinde attraverso i ricorso all ’inclus;'one/esc?"
ne; si 'pué appartenere @ un sole Sottosistema, non & pit sottosistemi; si de%ﬂ
propria wdividualita all'inclusione sociale nel senso che la si ac. ui;isce b
verso Iatiribuzione di uno status sociale (17). ! “

INe{lo stesso tempo_ le societa stratificate praticano delle forme di esclusions
che si confanno solo in parte al loro modello di differenziazione, ovwvero che non

fanno riferimento esclusivamente all’appartenenza a un sottosistema e allo t
bensi fam;o leva su una serie di altri criteri. e
1 lebbrosi, dopo aver subito un rituale di Separazione, vengono confinati fu
delle porte della citta. Perlomeno ci si verifica nelle epoche che precedon;f
grande zr.zternfamento analizzato da Foucault, ovvero Iedificazione di asili '
Mefzdzcarm, poveri e vagabondi vengono ristorati al fine di rendere Si"cura la
propria speranza di salvezza, anche se non vi é alcun obbligo dettato da solid:
rietd fan.iiliare. Per comprendere la portata dell’esborso utilizzato a questo sct
po, .f_mstz pensare che nel dodicesimo secolo il bilancio del monastery di Clus
dfam:mava circa un terzo delle eccedenze all’assistenza ai poveri (18). In molte
cittd, soprattutio durante le carestie che davano origine a veri e prop;i stuoli di

mendicant, il povero di passaggio veniva costretty a ripariire dopo aver consu-
mato un solo pasto, :

{16} Per la traduzione di Ausdi i ; . , :
(ndr,). usdifferenzierung/ausdifferenzicren si veda la Premassa lerminologica

ird - . N .- .
s,-,i g)i 'A meglio osservare, questo ridimensionanento defl'individualita al mero status sociale neces-
; | essere corretto, per qua‘ﬂ!o riguarda il Medioevo eurapeo. Nel dettaglio e con numerose eseri-
Plificezion cfr. il contributo di von Moos if questo volume.

” . , -
t( .) f;fr. Dusy .{973..—. Per I traduzione dei termini che rignardano le diverse tipologie di pre-
stazioni messe a disposizione dal sistema di welfare si veds la Premessa terminofogica (m.d.r.)
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* schiavo per nafu

rﬁente, MERIIE § oo
bediscono alle emozioni. E il loro modo di impiego differisce di poco, perché gli

n

P - . ;
vilevanti ai fini giuridici che caratterizzavano € regolamentavang il suo rapporto

Gli schiavi €1 subalterni sono membri di zma_.famiglia ai quali‘pera. via‘erze ne-
o il riconoscimento della soggettivita giuridzca._ Il concetto di sghmwm dfal-
, antica Grecia differiva di molto da quello dell ’mmca.Roma. Lo schiavo eller‘uco
ra pit istrutto del cittadino romano m‘edio. I romani cor?cedevano allo s_chzavq
iberato pient divitti civili. Per la prassi greca erd det.ermz‘nm.:te In concezione di
ristotele, secondo il quale esistono per natura uomini schiavi e uomini liberi. «&
ra chi pud appartenere a qualcuno (e percio di un altro) e par-
ecipa alla ragione soltanto per quel che puo coglierla, senza posseder.-la propria-
Ii altri animali non sanno neppure riconoscere la ragione ma ob-

i & gli altri, gli schiavi e gli animali domestici, si utilizzano per i servizi neces-
ari al corpo» (19). Sia i Greci sia i Romani praticavano forme di disumanizza-

Sone nei confronti degli schiavi (cambiamento del nome, punizioni corporall, tor-
fira); inolire gli schiavi non potevano lasciare in ereditd alcunché, e il testamen-

“to di uno schiavo era nullo.
" Nella dottrina del diritto naturale dell’etd dei Lumi il concetio di persona ve-

iva ancora definito richiamandosi alla dottrina dello status, Per Pufendorf la
ersona moralis designava infatti Puomo al centro di una rete di relnziont morali

con gli altri vomini a seconda del loro rispettive status. Anche lo schiave, natu-

" ralmente, era considerato persona moralis, perché anche lui possedeva uno statns:
quello appunto di essere privo di soggettivita giuridica (29).

I seguaci di altre religioni vengono espulsi oppure ghettizzati quando non ster-

" minati o battezzati a forza, pena la morte. Ma a partire dalla riforma cluniacense,

anche chi non ¢ abbastanza saldo nella fede risulta minacciato in primis da ini-

. siative di conversione che, in caso di fallimento, possono condurre all’esclusione.

Come ha potuto dimostrare Iogna-Pral, tra I'undicesimo e il tredicesimo secolo
in Europa la razionalizzazione interna della socield e Pespansione all’esterno
(crociate, missioni} va. di pari passo con Pintensificarsi delle persecuzioni nei
confronti di eretici, ebrei e musulmani. Contemporaneamente aumenia la sensi-
bilita verso cid che potrebbe essere considerato eretico. Da una parte viene quin-
di teorizzata una maggiore inclusione di tutti i gruppi sociali (anche di quelli lai-
¢i) in un ideale originariamente monastico di cristianesimo radicale; nel dodice-
simo secolo ad esempio molti nobili laici cercano di entrare nel monastero di
Cluny se non altro poco prima di morire, per potersi presentare o Dio come mo-
naci. In questo modo diventano partecipi della rievocazione della loro identitd
in occasione della commemorazione dei defunti della liturgia cluniacense e nello

(%) ArISTOTELE 2002: 89-91, Sulla schiavitit e sulla disumanizzazione degli schiavi nel senso di una
marte sociale cfr. PATTERSON 1982.

) La persona morzlis non dava alcuna risposta alla domanda sulla capacita giuridica dell’vomo
o sulla sua soggettivita giuridica. I singolo uonio era, dal punto di vista ginridico, una molteplicitd
di personae morales in stretta relazione ai diversi status che gli competevano (cfr. DE PUFERDORF
1759: 1.1, § 12; cfr. anche WanL 19953).
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stesso tempo ~ last not least — vengono inclusi ne

I ospitality POSt-morterm,
convento in guanto ammessi a riposare nel suo cimitero (21), Paradosmz',"n
pero, insieme alle sempre maggiori aspettative (2) di inclusione aumeniayy,

che proprio le minacce di esclusione, e beninteso non solo come Paventge’ Pe
infernali nell’Aldil bensi come persecuzioni politiche o giuridiche gid in i}u‘
mondo. Un processe la cui intensificazione pud essere riscontrata fino qily ;

secuzione di streghe della prima et moderna e che prosegue fino ai giorni pog,

Alle pratiche di inclusione ed esclusions, radicate nelly Jforma di differens;

zione della societd e basate suil ‘appartenenza allo strato, al ceto e gl ‘origi

contrappone nell’Europa cristiana una Semantica religiosa che da un lato ine
de tutti in quanto individui: anche le anime dei servi, dei subalterni, dei vagahy

di e dei mendicanti sono immortali; anch’essi possono raggiungere la beatityg

eterna. Dall’aliro lato, in una societd che progetta se stessa in vista dell’Aldily

religione sviluppa i propri modell; d; esclusione. Il rischio di esclusion

Semantiche di transizione: Ia proprietd e I'istruzione
. , i tra le pratiche di inclusione_ ed eSCI_“’
Vorrel delineare " n‘;?i(:,;: ei;];;t;;:g;;o dallapstratiﬁcafi?ne alla f-hﬁe;zn:;r?i
ione it Vi.a a IFHS{G?;?: ica cc;n cui viene tematizzata Uindividualita Ic:tgnna .
o ﬁmzi? '2?11: seonao Iagproprietd el ’istruzione.dU? pr 0?1'??"‘; ;f; t;s;a ;m prietd
e esemp . i vero dal trasfer \
i el e, e
P{‘;p :;ei «giritti naturalis (libertd, integrita ﬁ.s:ca? ntqn c{:rgl’esclu-
Mentre la nascy . il diritio alla proprietd rendeva necessario Biis, zl_f carat-
come problematics, 1§ & la potesta di esclusione e V'alienabilita (6) Sonoﬁvizza_
sione degli a.lﬂ":‘ 1? fi):;z'a moderna proprietd. Parallelamente a{la Soig:‘:il; e
feriStiCh? g{:;«fgpz jvartire dal diciassettesimo secollo ancl;ed{ﬂiz:i‘;:;ﬂ:d‘sc ¢ pre-
€ rapp : ;wniii‘:ﬁ diven;a personale, anzi, Ia S08Ber anZﬂtzlizZlfen: le semantiche del-
Sentata dalla dannazione interessq tutti, gli straxi superiori come il popolo, Busi, 7P osto per alienabilita della prol_meta. Con ;[Sz ione della personalita e dello
guardare i timpani delle maggiori chiese, eretti a partire dal dodicesimo secol, ;?pica statuiscono che la proprieta sia hf pr ec?nossi denti dai servitori, «C’est la
tutte le citta d’Europa, per vedere che nelle fiamme dell’inferno bruciano arich st?;us di persona in assoluto: cit che dle:iﬂguf ; r{:com nel 1765. Nelle semantiche
Drincipi, vescovi e papi (). Ed ¢ importante ricordare che la forma principale roprieté qui fait le citoyens, aﬁ‘erm.a Di erol la propriets era visia come fonte
esclusione riferita all’Aldile, ma comminata in questo mondo 53!!{1 societd diffuse nel diciassefteszmo secolo, . fisione essa conferisce libertd
che poteva colpire appunto a ‘ di responsabilita sociale. Poiché, secondo ques ’

il 1 ire, ne consegue che
omia e la societd si costituisce attraverso il Ilbe‘rc: \aggu;sm e e
; alumnnte i proprietari possono partecipa.re alla socie a‘.zrte g e aont
SO m'njella gleba, servitori, vagabondi, ossia la maiggr.or p e della popoveion,
o J iché rende indipendenti», la propr
e indipen 2 vie s
i o parte. «Poiché ren pricti viene comt’
ﬂﬂ?dv‘l ;f;zttgsimo ¢ nel diciottesimo secolo «la caratter;zs:)lca P 1p
ent ipazi letd» {27).
?’identit& personale e della partec;pajlone al:?ei?;;z B () it qui ancora
3 identitq personale e pa : 2 meord
otare che identitd pe ec socield aut ot
Ec‘ii;ozo Solamente mano a mana che ogni sistema '_ﬁmz;c‘))r;rmle ’ £§]fa1—3 .
c":;iﬁca rr;odalird di inclusione (cittadinanza,’ .su]j‘rcfgm urc e <iuidion ot
ig olitica; obbligo scolastico generale per l L?truzzone,i capaciih giuriies o
pale e;' il diritto; appartenenza o Una re.hgzone gr:az;;'d e e e s
l;:e 2] w};ione a un’organizzazione, e cosi via), propriet e e,
ﬂm?{” re P'accesso all’economia. La societd modernr:z rifu e Sosto por
:Zf: ?’inclusione in modo uniforme per tutta la.socze;rlzi f;uaquamo o o ¢
ifici | riferiti a prestazioni e ru -
- cifici ruoli riferiti a p oni. i in qu pubblico o2 2
ogni Swt‘;z“i]fep io{: ¢ piti in grado di far coincidere 1 zf:.dzd&{:d;zi:;ismo b
ipoti i
fei”. q;;fme alla societd, come invece ancora tpot:zgava { 1;:6 l;a[prempposm oa
oo w50, Anzi, la sociefd funzionalmente differenziata pa
possesso. ,

comune nella

peggiore era quella che portava diritto all’infer
70 e per Ueternita. La religione anticipa, nella societq stratificata, le condizigy

moderne dell’inclusione e dell ‘ésclusione, nel senso che rappresenta essq stess
un prototipo di sistema divenuto autonom

che — in primo luogo — include turti e
di individualizzazione non pin legata
dannato o salvato, non il collettivo

— in secondo luogo — da origine a una form
al concetto di status, E individuo o esser

{25). Un fenomeno che compare almeno in ny
ce anche nel sistema giuridico, con la soggettivizzazione del divitto e soprattutio
con il recepimento del diritto romano q partire dal tredicesimo secolo e che co
stituisce il presupposto della capacitd giuridica universale, svincolata dacetoe:
origine, alla quale si perverra

tuttavia solo alla fine del diciottesimo secolo, L’in
clusione dell’intera popolazione nel diritto si basa proprio su questo,

(*'} Nel dodicesimo secolo Abate di Cluny riesce comunque ancora a perorare la causa della

conversione in extremis come garanzia sufficiente di inclusione per Ueternitd. Con riferimento a
Pietro il Venerabile, cfr. loana-Prat 2000: 51.

) Per la traduzione di Anspruch si veda la Premessa terminologica (n.d.r.).

(¥} I singali detagli in Aries 1975; dal punto di vista della storia dell’arte cfr, Kurmann 1987,
(**) Nel dettaglio vedi Vopora 1986,
(%) Pratiche religiose come le la

ipidi funebri, i ritrovi nelle cappelle ecc. si basano nondimeny su
modelli di inclusionefesclusione mondan; Ad,

dirittura le canonizzazioni seguivano il modello della
societd nobiliare divisa in ceti: ¢ raro frovare dei santi nel Medioevo che non Provengano dagli sirati
superiori della societd.

istiche i : *individnalismo legato
itica alle considerazioni liberalistiche incentrate sull’i

{#) In posizione di cr di <individualismo negativos (CasTeL 1995:

al possesso Robert Castel ha elabarato il suo concetio
461 ss.). -
(") LunmMany 1989a: 18; cfr. anche Pocock 1979: 156.
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: .- sinonimo di individualitd costituita mediante esclusion-e {32). Contro
e semantica del genio secondo la quale «i poeli non si possono far.'-

v, la filosofia egalitaria dell’istruzione formula if postulato df' _una.dolppfa
pers artendo dal principio che 'uomo non pud essere sacrificato al r.::r,—
" C{uswﬂe}‘z «cinscuno, anche il piii povero — cosi esigeva Humboldt — ha dzntto'
adfnovzrce 1una completa formazione umana» (33). Rispetio a questo, rieatra tra |
r

;CZ'assi della teoria dell'istruzione del diciannovesimo secolo il fatto che essa
pared
dovesse leg

Vesclusione ¢ lascia Pinclusione allg regia dei singoli sistemi funzional; P
Pindividuo moderno, pur essendo un Prodotto sociale, non é pir socialmeniy b
sente nella sua totalitd, Uindividualita gli deriva non dall ‘inclusione ~ copi;
Vece avveniva in epoca premoderna quando Uindividuo si costitiiva megj
Pinclusione — bensi dall’esclusione, come ho esposto all’inizio. Nella sociery,
zionalmente differenziata, Pindividuo pud essere concepito solo come dato ext
societario (25) e, rispetto alla comunicazione delly sacietd, egli si ritrova 506
mente senza luogo, come un escluso. Contemporancamente pers lg logica dgj
differenziazione funzionale sottende «rendere accessibili tuste le funzioni ad 'Ogni
Ppartecipante alla vita sociale a meno che la stessa funzione non lo escludg
renda senza senso, Cio, nel XVIil secolo, diventa postulato e, nel XIY secolp,’
ne rimesso ad un processo di realizzaziones (*%). La figura di esclusione Dper
cellenza che caratterizza la societs Junzionaimente differenziata ¢ quindi Pesg]
sione totale di turti gli individui dalla comunicazione sociale, con la cantempor'
nen inclusione di tutte le persone in tutti i sistemi funzionali. Ma non solo la tokqls
esclusione degli individui, anche la totale inclusione di tutte le persone inconitra
det limiti — & questo il problema attuale, '
La p#oblematica dell’individuo costituito medignze esclusione, che non ¢
pare piii come destinatario della comunicazione specifica di una funzione, é stat
di nuovo tematizzata nelle teorie del istruzione del diciannovesimo secolo con’l
Contrapposizione fra uomo e cittadino. Nelle sue analisi del concetto di nazion
Jormulato in quello stesso periods, Alois Hahn ha presentato una forma contrp
Jattuale di inclusione dell’intera personalita che arriva fino al sacrificio dellg
propria vita. Come forma di transizione storica era emersa quella descrizione fi
tizia della societd complessiva nella quale sembra annullata Vextrasocialits {
dell’individuo che corrisponde proprio al processo di autonomizzazione dei siste
mi funzionali mediante differenziazione. Il ruclo di questa autodescrizione @ stato
svolto in particolare nel diciannovesimo secolo dalla nazione. Nella fittizia comy
nitd dell’identificazione nazionale, Jorme di esclusione come la proprietd ver
gono tenute in ombra ¢ rese banali (31), .
Mentre Uindividualitd mediante esclusione ha trovato la sua manifestazion
pitt marcata nella semantica del genio del diciottesimo secolo, e il genio original
€ unico che crea se stesso & diventato un modello per la moderna individualita, 1
teorie dell’istruzione del diciannovesimo secolo hanno gettalo ancora una volt,
un ponte tra l'vomo e il cittading, come si dice attualmente. La categoria dell’uo
mo era ricavata per astrazione prescindendo dalla situazione sociale e pud essere

dea della

jitimare un sistema scolastico organizzato per st.rati e classf. Cm:e z;
io universale (perlomeno in Prussia) era articolato m.tre class:,'anc e i
upres dell’istruzione in vigore dopo Pintroduzione dell’ obbligo scolastico gene-
e sjrurzurato in tre classi. Ma questa segregazione inferna non contr..adtfzc'e
l:i;fmente la moderna idea di inclusiou‘e; I‘inclusiolne infatti é un in;::ic]z&‘p:f
.apgrta» poiché stabilisce solamente ?he ciascuno ab’bza acc.e.?soeai :;s eli i
ionali, ma non specifica né il modo di a-‘ale accesso né lf’ posizion gzo i
ta nel sistema. I sistemi formativi europei del dzcm_nnovr?szma seco

il erd da quelli odierni in un punto essenziale: essi servivano a rinsaldare
B ];V:;fulsj, addirittura erano refrattari ai declassamenti. Nel corg detl ;‘eclu;‘:zit:;
o delle 8lites ammettevano senz’altro ascese, ma non discese. Oggi, da cre onte
utonomia del sistema formativo porta a'a. un lc.ztc? i:Jl raﬁ’?rzamentol e:‘nsctessa
ssclusione provenientt da altri sistemi funzionali: é z.l rendimento sco als :co.sd.ﬁ 0
a1 .essere determinante per la selezione saciale'd‘e{ .s;.s:terfta for‘matfvo, 1a cul di :‘30
‘venziazione interna da luogo ad una malre;?hczm di d:plomf unita ul Zim;j:;iiu_
‘accesso (in particolare a partire dagli anni szttanta) alle :‘stzruz;om eio o
‘zione superiore. Dall’altro lato I'apporto del s:ste{m- )\’orma;nvo a er;zlaﬁ; la
ocietd interna che ne costituisce 'ambiente non é piid dee‘zfm%nle,su la ase
titoli e dei diplomi rilasciati. Dubet parla a quesr.? proposito di un’esc uslwni :::
lativa operata dal sistema formativo (3). Anche in questo caso emerge la p -
dossalita della struttura: proprio per il fatto che si mira ad includere tuiti, mo

: - N . i
(2} Per «uomo» non s intende qui il concetto logico di :vpec:.e‘che dzm’ngue I l;;?l:u:g‘:n{li;z ::;ti;
malita e dalia divinita, benst lo si intende nef senso di una dzspasrzfou? dell HOI;IO a -, i anitas. 12
nella cultura dell'Tmpero Romano humanitz:fs e;a Iz;u l:'ﬂ!?[‘re cc;.s;::f:::&;o,d :[;':,7 ,:;,c.‘j;f} ;L:[richiamam
" fuori non sono ancora del tutto umani, quindi «bar. ar‘l»\. a .fe , i b g rickiamate
i riallaccin muggiormente alla semantica dell’umanita denva.!a. dull’Idea isma te "
:L;;de:eifrl:inaziffe, interezza, identitd e totalit, libera soggettivitd; essa temar:za l;ilf;jg—:ﬁgfz;z
tre la eperfeziones e I antilizzabilitd». L uomo 8 inteso «come I.!ale (on corme studioso uni oot 501’.
né come uomo di Stato o womo d’affari, non come commerciante o art‘m‘ft, né cone }:;v;s. O
dato)s, Friedrich Koch, Die Schule der Humanitit, Lipsia 181.1, p 3 cit u.z BGDEK:RH n;iezm”;
sulla semantica dell’umenité cfr. anche TENBRUCK (5.d.), Fhe 5i occuipa :sqpaar;zfrra elia i iezion
etnolagica del diciannovesimo secolo, secondo In quale | p.apt'JIz‘pnmrth ren .eva;ro i p;eis :
con «uomos. E ancora, Roussean rimprovera agli Europei di ritenere uomini solo se s
BRUCK 5.d.: 10).

{*} von HumeoLoT 1964: 175. Sull'influsso della semantica del genio sulla retorica scolastica cfr.
Bosse 1978.

) DuBeT 1996; cfr. anche ProsT 7986 ¢ BOURDIEU ef al 1997: 527 s5.

(%) Per Ia traduzione di sozietal si veda Bla Premessa terminologica (ndr.).
{*) Lunmany 1983b: 163.

) Per la traduzione di Extrasoziatalitit con ~extrasocialitd» si veda lz Premessa terminologica
{n.d.r.). ;

(%) Cfr. Hanw 1993; 2000; 13-80 ¢ passim.
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vengono esclusi. Naturalmente il sistema formative moderno ha abbandopgs
tempo la pretesa di fornire una formazione universale dell’uomo e ha riconveps;
la sua funzione alla trasformazione della persona. Esso non si rivolge quind; )
all’individuo costituito mediante esclusione, ma a persone che vengono org gy
te della capaciia di «imparare ad apprendere», indispensabile per la carrie
neila sfera dell’inclusione. I fatto che comunque una grossa ferta della pop
lazione mondiale — nient'affatto circoscritta alla cosiddetta periferia — non PO
sieda nemmeno le competenze di base della capacita di leggere e di scrivere 14,
clusione nell’alfabetismo era uno degli obiettivi dichiarati dell’introduzione
l'obbligo scolastico generale) rientra tra i fenomeni non contemplati nell'autod

Sembm formarsi un livello di pratiche che, pur essendo senz’altro osservabili con
una certa regolarita, non sono legittimate da nulla né sostenute da alcuna seman-
sica. Il collegamento tra la semantica della societd, con la sua scorta di regole
P,.gdjspaste di elaborazione del senso, e gii eventi del vivere e dell’agire che ren-
‘dono attuale il senso, appare qui interrotto,

. per Pindividue costituito mediante esclusione qui descritto esiste, dal diciot-
Jesimo secolo, una ricca semantica peraltro controversa: la semantica del genio,
il discorso dell'interioriti e della sensibilita, ln natura insondabile dell’individuo,
Pincomunicabilita dell’interiorita, della sincerita e dell’ autenticitd. La riflessione
sul fenomeno ha a che vedere con la crescente tendenza della societa alla comu-

scrizione. nicazione scrifta e con la sostituzione di un modello di societd orientato allinte-
razione e alla presenza virtuale. Anche sul tema dell’esclusione delle persone si é
creatq tuita una serie di semantiche speciali e di istituzioni, descritte soprattutto
3. Persone ‘da Foucault come conseguenze di logiche «panottiche» di sorveglianza e affron-

iate da Oesterreicher con il titolo di «disciplinamento sociale». Si tratta, nella
prospettiva del problema qui esposto, del condizionamento dell’ambiente sociale
deile persone ai fini dell’inclusione sociale.

1l fenomeno semantico da cui parti Foucault & questo: nell’epoca della ragio-
ne, la ragione scaccia da sé la follia, la quale pué essere ancora interpretata co-
me ung forma di non-sottomissione. La follia allora é, in maniera del tutto analo-
ga alla extrasocialité che contraddistingue lindividuo costituito mediante esclu-
sipne, un'istanza che si sottrae all’intervento disciplinatorio proprio e altrui. La
tematizzazione della follia porta alla luce I'ambivalenza dell’individualita moder-
na tra pratiche autoindotte di normalizzazione e autodisciplinamento e una extra-
- sacialitd che si softrae al gioco di potere. Sul piano istituzionale, le analisi di
. Foucault — nella fase precedentemente descritta di trasformazione strutturale del-
la societd — hanno avuto inizio con U'emergere del «<grande internamento» e mo-
- strano che idea di base della societd moderna di includere tutti fallisce a causa
" di determinati fenomeni marginali. La vecchia idea di esclusione — owvero di te-
nere fuori della societd [ devianti, gli anormali, i mostruosi con Uespulsione o il
bando — viene sostituita da un nuovo modello di esclusione, anch’esso spaziale.
Come modello tipicamente moderno di inclusione/esclusione si cita la costruzio-
ne di asili e istituti (38). L’ esclusione non si compie pii: prendendo le distanze dal
soggeito o evitandolo (come nei lebbrosari), bensi come forma controllata di pre-
sa di distanza attraverso la sorveglianza (asili, carceri). La nuova forma di esclu-
sione & quindi allo stessa tempo un’inclusione, un’esclusione inclusiva basata sul-
la concentrazione in specifici spazi, sulla segregazione in caserme o asili; sul-
Vesclusione involontaria dovuta all’inclusione. Devianti, pazzi € poveri vengono
tenuti fisicamente separati e sottopostt alla logica di un tratiamento speciale. La
societd si fa ora carico essa stessa del problema della devianza, Ma emarginare
0ggi non significa pini appunto solamente escludere né espellere gli anormali,

Nel diciannovesimo secolp era ancora possibile ginstificare la presenz
lacune nell’attuazione della postulata inclusione rimandando a un progresso n
ancora compiuto. Attualmente questi fenomeni non possono che essere visti orma
come parte dei molteplici rischi di esclusione generati dalla stessa societd ﬁm
zionalmente differenziata, anche se a livello dei sistemi funzionali della socie
non esiste alcun interesse all’esclusione che abbia un senso dal punto di vi
funzionale (33). Nella societd moderna, il principio di differenziazione della s,
cieti non si basa sullo schema ordinativo inclusione/esclusione; vengono pe
formate delle organizzazioni — lo Stato nazionale & una di queste — che, in virf
delle regole di appartenenza (36) che le costituiscona, sono in grado di svolge
proprio questa funzione: includere legittimamente alcune persone in guanto me
bri ed escludere tutte le altre. Il fatto che, ciononostante, moltissimi siano esclus
dall’accesso ai sistemi funzionali, ha sellevato la domanda, se la societid moder
non stia evolvendo lungo il divario inclusione/esclusione a dispetto della propr
autodescrizione. Formulata in chiave di teoria dei sistemi, la questione é se la
differenza inclusionelesclusione mediatizzi (37) i codici dei sistemi funzionali e’
relativi mezzi di comunicazione generalizzati a livello simbolico. A tal riguard
sembra si possano riscontrare in tutto il mondo fenomeni che non si inquadra
nella struttura della societi e che perd, almeno per il momento, non possiedon
affatto una qualitd strutturale intesa nel senso di prevedibilita generalizzabili
eppure questi fenomeni si collocanc al di sopra di singoli eventi comunicativi

*%) Cfr. LuaMANN 2000: 234.

(*) Per la traduzione della coppia terminologica Mitgliedschaft/Zugehdrigkeit si veda fa Premess
terminologica {n.d.r.).

I} ] . - - B 3 - Py

%) I termine italiano wmediatizzare» corrisponde letteramente a quello tedesco mediatisieren i
non rende perd U'ampiezza di significato di quest’ultimo, derivante dalla teoria luhmannians, ch
include tra i media sociali, ad esempio, amore, potere, denaro (n.d.r.).

) Cfr. FoucauLr 19764, 1976h, 2000.
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Einleitung

Inklusion und Exklusion. Analytiken, Semantiken und
strukturelle Entwicklungen

In den letzien Dekaden hat sich ein Feld iniensiver Forschung znm Problem der
Inklusion und Exklusion etabliert. Die Konzepte allerdings werden in héchst un-
terschiedlichen theoretischen und empirischen Kontexten und deshalb nicht ein-
heitlich verwendet. Auch liegen der aktuellen Debatte in der wissenschaftlichen
Forschung und in der politischen Offentlichkeit eine Vielzah! unterschiedlicher
Beobachtungen zugrunde: cine allgemeine «Prekarisicrung» von Lebensverhilt-
nissen, wie Castel formuliert, die seit den achtziger Jahren des 20. Jahrhunderts zu-
mindest grundsitzlich die gesamte Bevilkerung erfasst habe; die Chancen und Ri-
siken einer pluralen Inklusionsordnung, Parsons spricht von einer Pluralisierung
der Zuginge in der modernen Gesellschaft; die Folgen zunehmender Inklusion der
Gesamtbevolkerung, hiiufig am Beispiel der zunehmenden Inklusion groBerer Be-
volkerungskreise in die hhere Bildung analysiert, deren Konsequenz eine zugleich
ausschlieBende/einschlieBende Wirkungsweise des Bildungssystems im Sinne ei-
ner «internen Ausgrenzung» ist; das Problem politischer Inklusion in nationale
Wohlfahrtssysteme angesichts wachsender globaler Strukturen; ethnische Segrega-
tionen, eine zunehmende Ghettoisierung besonders amerikanischer Vorstidte; das
Komplementérphinomen der «gated communities»; in Frankreich das Problem der
«sans papier»; gesellschaftliche «Subordnungen» wie der Klientelismus, die Ma-
fia oder soziale Enklaven wie Favelas, die erst in weltgesellschaftlicher Perspektive
pertinent werden und ins Blickfeld riicken; schlieBlich die Frage der Grenzzie-
hung, sei es zwischen Normalitiit und Anormalitit bis hin zur Frage der Grenzen
des Sozialen. :

Je nach kategorialem Hintergrund und den zugrunde liegenden Annahmen fiber
Strukturen und Operationsweisen der Gegenwarlsgesellschaft stehen, so die Un-
tersuchungen, gesellschaftliche Integration, gesellschaftsweite Solidaritit und das
Herausfallen aus gesellschaftlichen Anerkennungsverhéltnissen bzw. aus den mul-
tiplen Zugingen zur relevanten gesellschafilichen Kommunikation auf dem Spiel.
Will man angesichts dieser Konstellationen nicht dem Schema einer «skandali-
sierenden Analyse» folgen, die die Verhiltnisse meist nicht einmal in ihrer gegen-
wirtigen, sondern in einer ihrer vergangenen Formen festzuschreiben versucht,
um sie als normativen Rahmen zu kanonisieren, so ist die sozialwissenschaftliche
Forschung nach einer angemessenen Analytik gefragt, die auch hinter die Aktuali-
tit der Probleme zuriickzutreten vermag,



