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Einleitung

Inklusion und Exklusion. Analytiken, Semantiken und
strukturelle Entwicklungen

In den letzten Dekaden hat sich ein Feld intensiver Forschung zum Problem der
Inklusion und Exklusion etabliert. Die Konzepte allerdings werden in héchst un-
terschiedlichen theoretischen und empirischen Kontexten und deshalb nicht ein-
heitlich verwendet., Auch liegen der aktuelten Debatte in der wissenschaftlichen
Forschung und in der politischen Offentlichkeit eine Vielzahl unterschiedlicher
Beobachtungen zugrunde: eine allgemeine «Prekarisierung» von Lebensverhilt-
nissen, wie Castel formuliert, die seit den achtziger Jahren des 20. Jahrhunderts zu-
mindest grundsitzlich die gesamte Bevdlkerung erfasst habe; die Chancen und Ri-
siken einer pluralen Inklusionsordnung, Parsons spricht von einer Pluralisierung
der Zugiinge in der modernen Gesellschaft; die Folgen zunehmender Inklusion der
Gesamtbevdlkerung, hdufig am Beispiel der zunehmenden Inkiusion griBerer Be-
viilkerungskreise in die hhere Bildung analysiert, deren Konsequenz eine zugleich
ausschlieffende/einschliefende Wirkungsweise des Bildungssystems im Sinne ei-
ner «intemen Ausgrenzung» ist; das Problem politischer Inklusion in nationale
Wohlfahrtssysteme angesichts wachsender globaler Strukturen; ethnische Segrega-
tionen, eine zunehmende Ghettoisierung besonders amerikanischer Vorstiidte; das
Komplementirphinomen der «gated communities»; in Frankreich das Problem der
«sans papiers; gesellschaftliche «Subordnungen» wie der Klientelismus, die Ma-
fia oder soziale Enklaven wie Favelas, die erst in weltgessllschaftlicher Perspektive
pertinent werden und ins Blickfeld riicken; schlieBlich die Frage der Grenzzie-
hung, sei es zwischen Normalitit und Anormalitit bis hin zur Frage der Grenzen
des Sozialen.

Je nach kategorialem Hintergrund und den zugrunde liegenden Annahmen iber
Strukturen und Operationsweisen der Gegenwartsgesellschaft stehen, so die Un-
tersuchungen, gesellschaftliche Integration, gesellschaftsweite Solidaritédt und das

" Herausfallen aus gesellschaftlichen Anerkennungsverhiltnissen bzw. aus den mul-

tiplen Zugingen zur relevanten gesellschaftiichen Kommunikation auf dem Spiel.
Will man angesichts dieser Konstellationen nicht dem Schema einer «skandali-
sierenden Analyse» folgen, die die Verhiltnisse meist nicht einmal in jhrer gegen-
wiirtigen, sondern in einer ihrer vergangenen Formen festzuschreiben versucht,
um sie als normativen Rahmen zu kanonisieren, so ist die sozialwissenschaftliche
Forschung nach einer angemessenen Analytik gefragt, die auch hinter die Aktuali-
tdt der Probleme zuriickzutreten vermag.



Anliegen des vorliegenden Bandes ist es daher zundchst heranszufinden, wel-
che theoretischen Moglichkeiten sich in den Sozialwissenschaften finderl um
Inklusions- und Exklusionsphinomene zu analysieren, bzw. wie Ink_lusion, und
ExKklusion als Problem sozialwissenschaftlicher Analyse konstruiert wird. Vor die-
sem I-Iinte.rgrund werden exemplarische Analysen zu Fremdheit und Zugehdrig-
kc;t, zu historischen Ubergangsformen von Zugehorigkeit und Nichtzugehérig-
keit, zu religitsen, kulturellen, sozialpolitischen, urbanen und sprachlichcn Phéno-
menen vorgestellt. Gemeinsam ist den hier versammelten Studien die Annahme
dass Inldu_sxonen und Exklusionen als historisch kontingente Phinomene begriffel;
werden, die einmal anders waren als sie Jetzt sind und die sich in ihrer Entwick-
lung historisch verfolgen lassen. '

_ Die Komplementaritit und das Spannungsverhiltnis einer theoretischen Amnaly-
tik der Inklusion und einer historischen Semantik des Fremden wird explizit in
dem Text von Rudolf Stichweh untersucht. Der Beitrag priift in historischer und in
systematischer Perspektive genau diesen Zusammenhang zwischen der Soziolo-
gie der Inklusion/Exklusion und der Soziologie des Fremden. Inklusion/Exklusion
vs{lrd als ?ine neuere theoretische Perspektive der Sozialwissenschaften vorgestellt,
d‘ltf auf die Kommunikationsbasierung moderner Sozialsysteme und auf die Plura:
hsllerung von Bezugssystemen fiir die Teilnahme an Gesellschaft reagiert. Sie ent-
wxcl‘cclt eine Analytik fir die Art und Weise, in der in kommunikationsbasierten
Sozialsystetnen die personale Umwelt dieser Systeme durch Bezeichnung vnd
Erwartungsbildung eingeschlossen oder durch Nichtbezeichnung und die Aufls-
sung von E.rwartungen ausgeschlossen wird. Im Vergleich zu dieser schr allgemei-
nen Anizllytlk untersucht die Soziologie des Fremden einen relativ speziellen Fall
Sie g'ehdrt zu den Teilstiicken soziologischer Theorie, die an eine historische Se:
mantik ankniipfen, in diesem Fall an die iiberreiche Tradition der Identifikation
Ilfld dt_ar ‘Beschrcibung von Fremden und der Erwartungsbildung ihnen gegeniiber,
dlf*. Wir in zahllosen historischen Gesellschaften in ausgefeilter Form vorﬁndcn’
Die historische Semantik des Fremden liefert uns faszinierende Mehrebenenmo-.
delle der Inklusion und Exklusion, die von der Familie bis zu den Makroebenen
von Staat und Gesellschaft Prozesse des Einschlusses/Ausschlusses und der Grenz-
zxel'{ung zu plausibilisieren erlauben. Im Vergleich dazu hat es die Gegenwartssi-
tualm})ln mit Slchwuﬁdstufen dieser Semantik zu tun. Es ist eine ganz offene Frage,
welchen analytischen Wert i i !
Fochen ana 1)11 sche kmmr.t in der Weltgesellschaft der Gegenwart die Rede von
De_r Beitrag von Alois Hahn skizziert Ansitze von Inklusions- und Exklusions-
tl?corlen und kann zeigen, dass Identitst und Fremdheit systematisch mit Inklu-
sions- und ]:Exklusionsformen verbunden sind. Exklusion als unterstellte Devianz
fiihrt zu sozialer Ausgrenzung, die sich auf Schuldsemantiken und auf Semantiken
d‘er Andersartigkeit stiitzt. Ein Phanomen, das auch in weit ausgreifender histo-
rischer Perspektive als eine der verbreitetsten Formen sozialer Ausgrenzung be-
obachtet werden kann und an bewusst heterogenem Material wie z.B. Krankheits-
vqrstellungen oder der Ausgrenzung durch Exkommunikation vorgefiihrt wird
Die system[:hcoretische, differenzierungstheoretisch argumentierende Inklusions:
und Exklusionstheorie erginzt Hahn durch Uberlegungen zur Nation als Selbst-
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beschreibungskategoric der Moderne. Mit dieser im 19. Jahrhundert neuen domi-
nanten Selbstbeschreibungsformel ergeben sich dann auch, so das Argument, die
ihnen korrespondierenden Zuschreibungen von Fremdheit, deren Prototyp der Aus-
inder im Inland ist. Es ist eine offene Frage, ob fiir die inkludicrende Wirkung
der Nation unter weltgesellschaftlichen Bedingungen ein Aquivalent in Sicht ist.
Was kann Dialog bedeuten, wenn verschiedene Kulturen und verschiedene Re-
ligionen im Spiel sind? Anhand dieser Leitfrage untersucht Sergio Belardinelli
das Problem der Inklusion und Exklusion unter Bedingungen der Globalisierung,.
Bereits mit dem Aufkommen des Christentums komplizieren sich die Inklusions-
und Exklusionsverhiltnisse, da das Christentum verschiedene Ebenen der Zuge-
hérigkeit einfithrt: die Verkiindigung der universalen Briiderschaft aller Menschen
auf der einen, dic friihmoderne Organisation der Kirche auf der anderen Seite, die
Inklusionen und Exklusionen konkret verwaltet und damit Grenzen des Univer-
salismus festlegt, schlieflich deren unvermeidlicher Konflikt mit der politischen
Gewalt, die zur Autonomisierung von Religion und Politik fithrte. Fiir die gegen-
wirtige weltgesellschaftliche Lage lisst sich zwar ein Bedeutungsverlust der Sou-
verdnitit der Staaten, keineswegs aber eine dramatische weltweite Riickkehr der
Religion und ihrer Bedeutung als 6ffentliche Macht beobachten. Wo sie sich sol-
cherart darstellt, scheint sie eher von der Politik in den Dienst genomnen zu sein.
Fiir Kultur und Religion gelten aber andere Grenzen und andere Inklosions- und
Exklusionsbedingungen als fiir die Politik. Wenn eine globalisierte Welt zwangs-
liufig darauf hinausléuft, die traditionellen Schemata der Inklusion/Exklusion
auBer Kraft zu setzen, so die These des Beitrags, dann ist die Politik wahrschein-
lich stérker von diesem Prozess betroffen als die Religion. Der Universalismus der
Religionen lieBe sich als «differenzempfindlicher Universalismus» im Habermas-
schen Sinne praktizieren. Jenseits der Alternative zwischen multikulturalistischer,
konturloser Orientierungslosigkeit (Beck) und kampfgetriebener Auseinanderset-
zung (Huntington) kénnte der Dialog der Kulturen seinen Schwung dann aus dem
Kontakt zwischen starken kulturellen Identitéiten bezichen. Diese freilich entfalten
ihre Stirke nicht in einer exkludierenden Weise gegen das Andere, sondern in der
Reflexion auf das Fremde im Figenen, auf die Inkommensurabilitdten und «Un-
iibersetzbarkeiten» (MacIntyre) im Zentrum der eigenen kulturellen Identitit.
Wenn sich Inklusions- und Exklusicnspraktiken fber die Zeit hinweg signi-
fikant verindern, bedarf es theorctischer Rahmen, in denen diese Verinderungen
abzutragen sind. Dier Beitrag von Cornelia Bokn setzt an den theoretischen Vor-
gaben der diskursanalytischen Arbeiten zur Normalitit und Anormalitit Foucaults
und den differenzierungstheoretischen Arbeiten Lubhmanns an, um den Ubergang
von vormodernen zu modemen Inklusions- und Exklusionsordnungen zu skizzie-
ren. Eine entscheidende Primisse ist, dass fiir die Analyse von Inklusions- und
Exklusionsprozessen sozialstrukiurelle und semantische Dimensionen relevant
sind, die sich in einem zirkuliren Verhilinis zueinander befinden und Inklusions-
und Exklusionspraktiken einer gegebenen Gesellschaft erzeugen und legitimieren.
Es macht einen Unterschied, ob Armut im Kontext von Erldsung oder im Kontext
von Elend thematisch wird. Insofern bedarf es fiir die Analyse der stratifizierten
Gesellschaft keineswegs nur der Untersuchung politischer Statusordoungen, son-
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dem ebenso der religitsen Semantik, die eine neve Inklusions- und Exklusions-
ordnung fmkﬁndigt. Wihrend die européische Vormoderne eine Vielzah von durch-
aus legltl.mer.i Exklusionsfiguren praktizierte, wie Vertreibung, Verbannung, Ex-
kommunikation, Vemichtung, Formen der Selbstexklusion, Ghettoisierung, Vr;rfol—
gung, Verdammnis und Verweisungen, Formen der Entmenschlichung, fc;kussiert
die Moder_ne, so die These, auf die Figur der «inkludierenden Exklusions.

Dass die Differenz von Inklusion und Exklusion nicht als schlichte Binaritst
aufzufassen ist, zieht sich als Erkenntnis durch den gesamten Band. Der Beitrag
von Jiirgen Link weist darauf hin, dass eine strikte Differenz von «Normalems»
ur{d «Anormalem» eher einer «protonormalistischen» Auffassung entspricht. Zu-
mindest seit (:'lf:m 19. Jahrhundert tritt daneben eine flexiblere Form der Abéren-
zung. Das Prinzip eines Kontinuums von Normalitit und Anormalitit sowie ihres
stetigen und reversiblen Ubergangs, das mit neuen statistischen Methoden und mit
den erlrncn Broussai und Comte verbunden ist, versprach gerade neue Formen der
Ink].uS}on, l8ste aber auch Denormalisierungsingste aus. Wihrend dic protonor-
malistische Strategie das Fremde als quasi-natiirlich Unterschiedenes und ganz
Anderes begreift, geht die normalistische von einem Kontinuum von Bigenem und
Fremdem, von Normalitit und Pathologie aus, Am Beispiel der Homosexnalitit
und dem gesellschaﬂlichen Umgang mit sexueller Abweichung von Prousts Re-
cherchfa blls hin zum Kinsey-Report kann mit diesem Paradigma verdeutlicht wer-
dﬁn, wie sich die normalistische Inklusion der Homosexualitit in den okzidentalen
Lindern vollzieht.

Als eine der Demarkationslinien zwischen Figenem und Fremdem hat stets die
Sprache fungiert. Auch hier lassen sich aber, so der Beitrag von Mariselda Tes-
s_afolo, Flexibilisierungen beobachten. Sprache ist einerseits als Symbol der Iden-
titdt der Gemeinschaft derer aufgefasst worden, die iiber sie als «Muttersprache»
verfiigen. Andererseits ist ihr eben damit immer auch die Funktion der Ausgren-
zung anderer zugeschrieben worden. Die soziologische Einsicht, dass die Einheit
einer Sprache selbst eine Fiktion ist und dass ihre Herstellung sich nicht zuletzt
politischer Veranstaltung verdankt, dndert nichts daran, dass sich die inkludieren-
de Kraft der Sprache durch die Kenntnis bestimmter Termini im Zugang zu sym-
bolischen Sinnwelten entfaltet oder die Zugehérigkeit zu einer bestimmten Kultur
festlegt. Zum Symbolvorrat der Sprache gehiren schlieBlich die sich wandelnden
Selbs?— oder Fremdetiketticrungen von Gruppen (niggers, negroes, blacks, african-
afnencans). Solche Benennungen sind Legitimationsquellen. Sie dienen :ier Alkti-
vierung des Identititsbewusstseins und sie kdnnen ihre Bezugspunkte verindern
Intt:.ressante Phinomene, dic eine traditionelle Inklusions- und Exklusionsor.d-
nung in Frage stellen, sind plurale Identititen, Mehrsprachigkeit und iibernatio-
na_le Spl"achen ohne Zugehérigkeit. Dafiir lassen sich historische und aktuelle Bei-
spiele fl'nden: Englisch als Sprache epistemischer Communities, Franzésisch als
(t;iin;;muons}f; Phﬁnom;n im Europa des 18. Jahrhunderts, Kolonialsprachen oder
erausbildung von Verwaltungs- - i i its ei
lebter Sorbn igﬁonen' ngs-, Amts- ynd Nationalsprachen jenseits einge-
Wird die sprachliche Verstiindigung freilich verweigert, haben wir es mit einem
Fali von Selbstexklusion zu tun. Ein diesem Band zugrunde liegender Gedanke,
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dass Inklusion und Exklusion vielgestaltig auftreten, ldsst die tbliche negative
Akzentuierung des Begriffs der Exklusion als einseitig erscheinen. Exklusion er-
scheint dann ausschlieBlich als von auBen zugefiigtes Ubel. Das trifft vielfach
natiirlich durchaus zu. Aber andererseits ist absichtliche Selbstausschliefung eben
auch eine immer wieder gewiihite Form der «exklusiven» Selbstdefinition. Vor al-
lem Max Weber hatte ja die weltfliichtige Askese gerade auch als aktive Strategie
der Vornehmbheit beschrieben und sich damit gegen die These Nietzsches gewen-
det, alle Selbstexklusion sei Ressentiment der im Leben Zu-kurz-Gekommenen.
Der Beitrag von Johannes Weifl thematisiert Aspekte der Selbstexklusion aus-
driicklich. Ausgehend von Parsons’ Vierfelder-Schema stellt er ein Modell der
Kombination von Selbst- und Fremdexklusion vor. Am Beispiel von osteuropii-
schen Aussiedlern in Deutschland kann Selbstexklusion als Handlungsstrategie
analysiert werden, die sich als Schutz kollektiver Identitét interpretieren ldsst.

An die Problematik des Ubergangs von der Inklusionsindividualitit zur Ex-
klusionsindividualitit, wie sie bei Niklas Luhmann als Korrelat zum Ubergang
von stratifizierter Gesellschaft zur funktionalen Differenzierung entwickelt wird,
schlieBt der Beitrag von Peter von Moos aus medidvistischer Sicht an und fasst
damit die europiische Vormoderne als Terminus e gue ins Auge. Auch wenn die
¢lementare Frage, was ein Individuum von anderen Individuen unterscheidet und
wie dieser Unterschied beschrieben wird, eine eher moderme und weniger eine
mittelalterliche ist, kann sie historisch sinnvoll doch auch fiir Epochen gestellt
werden, in denen sie als sekundir oder belanglos gegolten hiite. Von den Jahrhun-
derten der européischen Vormoderne (vom 9.-18. Jahrhundert), ist das Mittelalter
bislang weniger unter dieser Perspekiive untersucht worden als die Frithe Neuzeit.
Vor allem in der Theorie Luhmanns erscheint das Mittelalter durch die «stratifika-
torische» Differenzierung charakterisiert. Die Individuen definieren entsprechend
ihre Identitit vor allem durch ihre Zugehdrigkeit zu einem Stand. Von Moos unter-
streicht demgegeniiber, dass dies zwar fiir die adlige Selbstthematisierung zutreffe,
dass daneben aber eine religitse Selbstthematisierung von gréfiter Bedeutung gewe-
sen sei, in der es gerade um das Heil des Einzelnen als Inklusionsfigur gegangen sei.

Weitere Aspekte, die mit Blick auf die Bedingungen von ldentitit und Aus-
grenzung relevant sind, stellen Einschluss- und Ausgrenzungsmechanismen dar,
die mit Armut, Wohlfahrt und Urbanitit verbunden sind. Antonietia Mazzettes Bei-
trag beschéftigt sich mit dem in Italien, Amerika oder Frankreich zunehmend be-
obachteten Problem der Exklusion in Stidten infolge urbaner Unsicherheit. Die
Wahrmehmung der Stiidte als fremde Objekte und Zonen der Unsicherheit wird im
Paradigma von Risiko und Sicherheit analysiert.

Der Beitrag von Enzo Mingione und Alberta Andreotti geht von der Sichi-
barkeit und Auswirkungen von Armut in verschiedenen europdischen Stadten aus
und stellt in diesem Zusammenhang regionale Besonderheiten ven Armutsmus-
tern und sozialen Ausgrenzungsprozessen im Konfext europiischer Sozialpolitik
dar. Demnach fijhren in erster Linie drei Risikofaktoren zu sozialer Ausgrenzung:
prekiire Beschiftigungsverhilinisse oder gar Arbeitslosigkeit, mangelnde Integra-
tion oder Diskriminierung infolge von Einwanderung sowie die Aufldsung fami-
lidrer oder gemeinschaftlicher Unterstiitzung. Je nach Einbindung in ein spezifi-
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sches Sozialsicherungssystem wirkten sich diese Risiken unterschiedlich stark in
Bezug auf soziale Ausgrenzung aus. Im Falle der Kumulation der Risiken in allen
drei Bereichen sind Ausgrenzungsphiinomene zu beobachten, die unter dem Stich-
wort urban underclass oder ghetto poor (Wilson) diskutiert werden. Empirische
Forschungen weisen allerdings darauf hin, dass diese spezielle Form massiver
Ausgrenzung insbesondere in den USA, wo sie eng mit Problemen ethnischer
Minderheiten verkniipft ist, und weniger in Europa zu finden ist. Dennoch gibt es
anch in Buropa eine Vielzah! lokaler Armuis- und Exklusionsmuster, die von der
Existenz einer oder zweier der genannten Risikolagen dominiert werden und auf
welche die jeweils zustandigen Wohlfahrtsregimes zu reagieren versuchen. Min-
giones These ist, dass nationale WohlIfahrtssysteme nicht geeignet sind, lokale Ex-
klusion zu beseitigen. Losungen seien vielmehr auf lokaler Ebene selbst zu finden,

Ist die Gegenwart durch einen zunehmenden Bedeutungsverlust von National-

staatlichkeit pekennzeichnet, so ist es im Riickblick kein Zufzll, dass nationale
Identitdtsbildung sich nirgendwo vollstindig von MaBnahmen zur Sicherung wohl-
fahrtsstaatlicher Minimalgarantien abkoppeln konate. Das Resultat waren zwei un-
beabsichtigte, aber unvermeidliche Nebenwirkungen: die eine bestand darin, dass
die Uberbriickung interner Differenzer der Bildung, des Reichtums usw. durch na-
tionale Solidaritdt die virtuelle Feindschaft gegeniiber denjenigen forcieren muss-
te, die dieser nationalen Gemeinschaft nicht angehdrten, also gegeniiber Auslin-
dern, Minderheiten usw. Die andere Nebenfolge war, dass die wohlfahrtsstaatlichen
MaBnahmen, die notwendig wurden, um die Fiktion einer nationalen Gemein-
schaft zumindest ephemer plausibel erscheinen zu lassen, ihrerseits zu Skonomi-
schen Belastungen des Nationalstaates wurden, der vom Funktionieren von Mirk-
ten unter internationalen Konkurrenzbedingungen abhéngig wurde. Ein GroBteil
der gegenwirtigen Debatte zur Frage der Ausgrenzung kreist deshalb um Proble-
me und Grenzen, die sich aus der Gestaltung nationaler Systeme sozialer Siche-
rung ergeben. Diese Systeme kristallisieren sich — wie hiufig gezeigt — in der Mo-
derne im Zuge der Ausbildung von Nationalstaaten heraus.

In der Gestalt des Staatsbiirgers traten jene traditionellen Selbstbeschreibungs-
muster wie etwa die des Bourgeois etc. in den Hintergrund. Selbst- und im Ubri-
gen auch Fremdzuschreibung von Identitit erfolgte in erster Linie anhand von Zu-
gehérigkeiten zu einem Nationalstaat. Das Konzept der Staatsbiirgerschaft impli-
ziert aber die Annahme fundamentaler Rechte, die sich zwar theoretisch aufspal-
ten lassen in biirgerliche, politische und soziale Rechte {(Marshall), aber auf die
Dauer waren politische Freiheitsrechte nicht vorstellbar, ohne dass sie Forderun-
gen nach Befriedigung rechtlicher und «sozialer» Anspriiche nach sich ziehen.
Auf diese Weise wurden Wohlfahrtsstaaten iiber politische Regulierung zum Mo-
derator der Inklusionsbedingungen in funktionalen Subsystemen, wobei die Form
der Inklusion interkulturell durchaus auf unterschiedlichen Grundlagen basierte.
Man denke beispielsweise an die Inklusionsvermittlung im Rahmen des liberalen
Wohlahrtsstaats in angelsichsischen Lindern oder an die sehr viel umfassenderen
Sicherungsméglichkeiten im sozialdemokratischen Wohlfahrtsstaat in skandinavi-
schen Lindern. Gegenwiirtig ldsst sich jedoch unabhéngig von Erfolg oder Miss-
crfolg des Wohlfahrtsstaats allenthalben ein Abhandenkommen der Identifikation
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mit der nationalstaatlichen Staatsbiirgerschaft und dem Inklusionsprinzip der Na-
tionalstaaten beobachten. )
Der Beitrag von Pierpaolo Donati beschreibt jene moderne Form der Inklusion
in die Sozialpolitik als semantischen Code, der sich der Formen <.<'Anspruchsbe-
rechtigung», die den Staatsbiirgern verlichen werden, und «Unter."ftutzu.ngen»,. auf
der Grundlage einer verallgemeinerten Strukiur der Chancenglefchhext, b“ed.lenlt.
Genau jene Form der Inklusion in Sozialpolitik, so die These, sei g_egt?nwart.lg in
eine Krise geraten, die einen regeirechten Paradigmenwechsel mit s_1ch ?rmge.
Der neue Code beruht nun einerseits auf der Reversibilitit der Kriterien fiir An-
spruchsberechtigung, andererseits auf der groBeren Durchlissigkeit der Grc'nzcn
zwischen den Bereichen der Inklusion und der Exklusion. Anspruchsberechtigun-
gen oder Zugehorigkeitskriterien konnen wegfallen, andere kinnen auftauqhen.
Man kann in einer Hinsicht inkludiert sein, in anderer jedoch micht. Inkludierte
kénnen zu Exkludierten werden und umgekehrt. .
Entscheidend fiir Donatis Argumentation sind die verdnderten Bedmgungep
sozialer Kohiision im modernen Wohlfahrtsstaat. Marginalisierung., Unsicherheit
und Ausgrenzung sind dernnach im beginnenden 21. Jahrhundert in besqnd_erem
MaBe ein Kennzeichen der westlichen Welt, die gezwungen sei, sich mit 1]:}nen
auseinander zu setzen und darauf in der Regel durch Normalisierung im Smnf:
Links reagiere. Die Sozialpolitik befinde sich aber in einem fundamentalen Di-
lemma, da sie sich zwischen ethischer Neutralitidt und ethischer Stcllun.gnahme zu
entscheiden habe. Donati skizziert daher ein «sozietales» Szenatio eines neuen
Staatsbiirgerschaftsmodus. Dieser hitte seine symbolischen Bezugspunkte 311cht
mehr in der Armut und den Risiken des Industrialismus, sondern in der antreiben-
den Kultur, in den assoziativen Bereichen, im Tertidrsektor und im «Quartiirse.k-
tor», Dem Plidoyer fiir einen «relationalen Code» der Inklusion in Sozialpolitik,
der dem Staat und dem Markt freie Triiger und familiire Netzwerke als tragende
Institutionen zur Seite stellt, korrespondiert das Bild einer vernetzten Gesellschaft,

Hans Braun analysiert in seinem Beitrag die Bedeutung des Wohlfahrtss-taats
als Medium der Inklusion und Exklusion und betont insbesondere die hist_o.rlsche
Entwicklung des Wohlfahrtsstaats. Soziale Ausgrenzung in der Sozialpohtlkan:f-
lyse, so die These, bedeute zunfchst vor allem, dass Gruppen von Perstl:men Unsi-
cherheiten ausgesetzt seien, von denen die Mehrheit der Bevilkerung nicht betl:of—
fen sei, fiir deren Vermeidung aber im Grunde in ausreichendem MaBe soziale
und Skonomische Ressourcen vorhanden wiéren. Diese Unsicherheiten beziehe:n
sich primér auf die Bereiche Ernihrung, finanzielle Ressourcen sowie Gesundhel_t.
Zentral fiir Braun ist die Frage, weshalb der Staat in der Moderne iiberhaupt qle
Verpflichtung habe, Ausgrenzung zu verhindern. Bis ins vorletzte Jahrhum':lcrf ist
beispielsweise zu sehen, dass die Dascinsvorsorge eine Aufgabe der priméren
Lebensgemeinschaften, in der Regel der Familie, gewesen ist. Ausgrenzung stellte
demnach in dieser Gesellschaftsform kein Problem der Politik dar. _

In der Gegenwart ist der Wohlfahrisstaat durch die Notwendigkeit der Grenz-
ziehung in verstirktem MafBe mit dem Problem sozialer Ausgrer}zung be!laftet.
Dies ergibt sich aus der funktionalen Notwendigkeit der Unterscheidung zwischen
denen, die «drinnen» und denen, die «drau3en» sind, was sich nicht nur an der Fra-
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ge nationaler Zugehdrigkeit, sondern auch an Teilbereichen der sozialen Sicher-
heit wie beispielsweise am Arbeitsschutz erkennen lisst. Gerade Arbeitslosigkeit
ist mit einer Vielzahl von Partizipations- und zumeist auch Identitdtsverlusten ver-
bunden. Ahnliches gilt fiir die gegenwirtige Regulation der Alterssicherung, die
zum Ausschluss zukiinftiger Generationen infolge der Inklusion gegenwirtiger
Leistungsempfinger filhrt. Ausgrenzung in der Moderne ist somit eine innerhalb
des Wohlfahrtsstaates verankerte Folge, obwohl dieser im Gefolge 'der Industria-
lisienung eigentlich als Ldsung zu deren Vermeidung eingerichtet worden war, und
stellt damit im weiteren Verlauf wiederum eine Herausforderung dar.

Es wird klar, dass der moderne Staat mit dem Problemn der Inklusion seiner Biir-
ger konfrontiert ist, da er im Zuge der politischen Zerstdrung traditioneller Inklu-
sionsverhéltnisse zum Adressaten der Inklusionsanspriiche der Individuen wird, und
ebenso mit dem Problem der Ausgrenzung derer, welche die Inklusionsbedingun-
gen nicht erfiillen kénnen, Eine Form sozialer Ausgrenzung ergibt sich, wenn ei-
ner Person oder Gruppe zumindest ein Teil dieser Rechte verweigert und damit
eben auch der Anspruch auf «biirgerliche» Identitiit tangiert wird. Das Dilemma,
das in diesem Kontext bedeutsam wird, ist die Frage, wie moderne Exklusionsfor-
men unter den Bedingungen des Sozialstaats méglich sind, da dessen Konstruk-
tion vollstindige Inklusion zumindest fiir alle jene annimmt, welche iiber dic ent-
sprechende Staatshiirgerschaft verfiigen. Es lisst sich zeigen, dass in diesem Fall
Ausgrenzung trotz Erfiillung der Inklusionsbedingung erfolgen kann, was zu dem
Paradoxon des Ausgegrenzten im eigenen Land und somit vor dem Hintergrund
nationaler Selbstbeschreibung zu Identitiitsverlusten von Staaten und Biirgern fith-
ren kann.

Jost Halfmann analysiert in seinem Beitrag den Einfluss zunehmender euro-
pdischer Integration auf die Problematik der Inklusion-sbedingungen. Die Sozial-
politik der Europiiischen Union ist zugleich eine Lésung und eine Herausforde-
rung fiir die wohlfahrtsstaatlichen Probleme der Mitgliedsstaaten. Ausgangspunkt
ist, dass die Sozialpolitik innerhalb der Eumpalschen Union sich dem Ziel der
Marktliberalisierung unterordne. Daraus folge eine Minimaldefinition von gemein-
schaftlicher Sozialpolitik; im Wesentlichen habe man sich nur auf die Beachtung
der Gleichstellung von Méinnern und Frauen auf Arbeitsmirkten und auf einige
Standards im Bereich von Gesundheit und Arbeitssicherheit geeinigt (Streeck). Die-
ser Minimalismus sei nun einerseits eine Chance fiir solche Regierungen, die den
Ausbau des Wohlfahrtsstaates in der Periode geringer Anbindung an den Weltmarkt
(Keynesianismus der Nachkriegsepoche) (Scharpf) riickgingig machen wollten,
Sie ist zugleich ein Risiko fiir diese Regierungen, da die Wihlerkiientel der Regie-
rungsparteien gerade aus den Gewinnern eines ausgebauten Wohlfahrtsstaates be-
steht. Globalisierung und Buropiische Union sind je fiir sich ernsthafte Herausfor-
derungen fiir die auf den Glauben an relative nationalstaatliche Autonomie aufge-
bauten Wohifahrtsstaaten des kontinentalen Modells. Die am modernen National-
und Wohlfahrtsstaat orientierten Inklusions- und Exklusionsformen erodierten,
zumal Immigration in die europdischen Staaten die nationalstaatlichen Bindungen
der Staatsbiirger und somit subjektive Selbstbcschre1bungskonzepte zusitzlich auf
die Probe stelle.
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Die Beitrige des vorliegenden Bandes waren in einer urspriinglichen Fassung
Gegenstand einer Tagung, die in Trient stattfand. Idie Konzeption stand in engem
Zusammenhang mit dem SFB 600 «Armut und Fremdheit, Wandel von Inklu-
sions- und Exklusionsformen von der Antike bis zur Gegenwart» an der Univer-
sitdt Trier. Die Tagung wurde in Zusammenarbeit mit der Italienisch-Deutschen
Gesellschaft fiir Soziologie durchgefiihrt. Die Herausgeber danken der VW-Stif-
tung fiir die finanzielle Unterstiitzung des Symposions; Stefan Bockler dafiir, dass
er die Entsiehung des Bandes vom Anfang bis zu seiner Vollendung mit groBer
Sorgfalt begleitet hat und Matthias Hoffmann fiir seine Unterstiitzung im Akt der
Vollendung.

Luzern, im Sommer 2005

Cornelia Bohn
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Introduzione

Inclusione ed esclusione. Analitiche, semantiche ed
evoluzioni strutturali

Negli ultimi decenni si é sempre piii consolidato un campo di intensa ricerca
sul problema dell’inclusione e dell’esclusione. Tali concetti tuttavia vengono im-
piegati in contesti empirici e teorici estremamente differenti e pertanio non in
modo unitario. Alla base dell’attuale dibattito, sia nella ricerca scientifica che
nella vita politica, vi sono poi una molteplicitd di osservazioni differenti: una ge-
nerale «precarizzazione» delle condizioni di vita, secondo 'espressione di Castel,
che a partire dagli anni Ottanta del ventesimo secolo ha coinvolio almeno in linca
di principio I'intera popolazione; le opportunitd e i rischi di un sistema plurale di
norme di inclusione, che Parsons definisce come pluralizzazione degli accessi nel-
la societe moderna; gli efferti della crescente inclusione della popolazione com-
plessiva, che viene spesso analizzata sull'esempio della graduale inclusione di
cerchie sempre pif: ampie della popolazione nel sistema di istruzione superiore, la
cui conseguenza & un effetto escludente e nello stesso tempo includente del siste-
ma dell’istruzione, nel senso di una «emarginazione interna»; il problema dell’in-
clusione politica in sistemi nazionali di welfare a fronte di strutture globali in
coniinua espansione; le segregazioni emiche (si veda la crescente ghettizzazione
soprattutto nelle periferie delle citti americane); il fenomeno complementare del-
le «gated communities»; in Francia il problema dei «sans papiers; i «sotto-ordi-
namenti» sociali quali il clientelismo, la mafia o le enclaves sociali sul fipo delle
favelas, che diventano pertinenti e assumono visibilitd solo nella prospettiva di
una societd globale; la questione infine della delimitazione sia tra normalitd e
anormalita, sia per quel che riguarda il problema dei confini del sociale.

A seconda dello sfondo categoriale e degli assunti di base circa le strutture e le
modalita operative della societd contemporanea rischiono di saltare, secondo le
indagini svolte, 'integrazione sociale, la solidarietd sociale diffusa e Uesclusione
da rapporti sociali di riconoscimento ovvero dagli accessi multipli alla comunica-
zione sociale attinente al tema. Se, a fronte di queste costellazioni, non ci si vuol
adeguare allo schema di una «analisi scandalizzantes, che per lo piti cerca di fis-
sare i rapporti non nelle loro forme contemporanee ma in una delle forme assunte
nel passato, per canonizzarle poi a cornice normativa, allora si chiede all’inda-
gine sociologica un adeguato apparato analitico, capace di guardare anche die-
tro atiualita dei problemi.

Intento del presente volume ¢ pertanto quello di approfondire innanzitutio qua-
Ii possibilita teoriche offrano le scienze sociali per I'analisi dei fenomeni di inclu-
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sione ed esclusione, ovvero come inclusione ed esclusione vengano costruite in
guanto problema di analisi. Su questo sfondo vengono presentate alcune analisi
esemplari su estraneitd e appartenenza, su forme storiche di transizione dell’ap-
partenenza e della non apparfenenza, su fenomeni religiosi, culturali, politico-
sociali, urbani e linguistici. Tratto comune agli studi qui raccolti é Passunto che
inclusioni ed esclusioni vengono comprese alla stregua di fenomeni storicamente
contingenti, [ quali in altri tempi presentavano caratteristiche diverse rispetto ad
oggi e la cul evoluzione puo essere seguita da un punto di vista storico.

La complementarita e la tensione che intercorre tra un’analitica teorica del-
Pinclusione e una semantica storica dell’estraneitd vengono indagate esplicita-
mente nel testo di Rudolf Stichweh. II contributo esamina in prospertiva storica e
insieme sistematica propric guesto nesso tra la sociologia dell’inclusionefesclu-
sione e la sociologia dell’estranco. Il tema dell’inclusionefesclusione viene pre-
sentato come una prospettiva teorica recente delle scienze sociali, stimolata dalla
centralitd della comunicazione nei sistemi sociali moderni e dalla Pluralizzazione
dei sistemi di riferimento volti alla partecipazione sociale. Questa prospettiva svi-
luppa un’analitica delle modalita secondo cui nei sistemi sociali basati sulla co-
municazione I'ambiente personale di questi sistemi viene incluso attraverso la de-

.finizione e la formazione di aspettative oppure viene escluso attraverso la non

definizione e la dissoluzione delle aspettative. In confronto a questa analitica mol-
to generale, la sociologia dell’estraneo indaga un caso relativamente specifico.
Essa appartiene a quei frammenti di teoria socivlogica che si riallacciano a una
semantica storica — in questo caso alla ricchissima tradizione dell’identificazione
e della descrizione degli estranei e della formazione di aspettative nei lore con-
fromti — quali si trovano in forma raffinata in innumerevoli societa storiche. La se-
mantica storica dell’estraneo ci offre affascinanti modelli a pin livelli di inclu-
sione ed esclusione, che permettono di rendere plausibili processi di inclusione ed
esclusione e di delimitazione a partire dal livello della Jamiglia fino ai macroli-
velli di Stato e societd. A fronte di tutto cid nella situazione contemporanea si ri-
scontra una progressiva scomparsa di questa semantica. Definire quale sia il va-
lore anclitico del discorso sugli estranei nella societd globale contemporanea, ¢
una questione del nito aperta.

Il contributo di Alois Hahn delinea i principi di teorie dell'inclusione ed esclu-
sione e riesce a mostrare che identita ed estraneitd sono sistematicamente corre-
late a forme di inclusione ed esclusione. L’esclusione quale presunta devianza
porta all’emarginazione sociale, che si basa su semantiche della colpa e su se-
nfantz'c_'he della diversitd. Un fenomeno osservabile anche in una prospettiva sto-
rica di ampio respiro — poiché si tratta di una delle forme piiy diffuse di esclusione
sociale — e che viene presentata facendo riferimento a materiale documentario
volutamente eterogeneo, come ad esempio i casi delle raffigurazioni della malat-
tia o dell’esclusione attraverso la scomunica. La teoria dell’esclusione e dell’in-
clusione ispirata alla teoria dei sistemi e che argomenta in termini di teoria della
differenziazione viene integrata da Hahn con riflessioni sulla nazione in guanto
categoria di autodescrizione dell’et moderna, Con questa nuova formula di au-
todescrizione dominante nel diciannovesimo secolo si hanno anche, questo é I'ar-
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gomento, le atiribuzioni corri:spondenti dell’estraneita, il cul prototipo é lo stra-
nierc nel proprio territorio. E una questione aperta, se nelle condizioni della so-
cieidt globale sia in vista qualcosa di equivalente all’azione inclusiva della nazione.
Cosa phd voler dire dialogo se sono in gioco differenti culture e religioni? Sul-
la scorta di questa domanda chigve Sergio Belardinelli indaga il problema del-
Vinclusione e dell’esclusione nelle condizioni della globalizzazione. Gia con [’af-
fermazione del Cristianesimo le condizioni dell’inclusione e dell’esclusione ven-
gono a complicarsi, poiché il Cristianesimo introduce livelli diversificati di ap-
partenenza: da una parte Pannuncio della fratellanza universale fra tutti gli uo-
mini e, dall’altra parte, Uorganizzazione protomoderna della Chiesa che ammini-
stra concretamente inclusioni ed esclusioni, e con cio stabilisce i limiti dell’uni-
versalismo, infine il suo inevitabile conflitto con il potere politico che portd al-
Pautonomizzazione di religione e palitica. Nella situazione attuale della societd
globale si osserva certo una perdita di importanza della sovranita degli Stati, ma
per nulla affatto un drammatico ritorno a livello mondiale della religione e del
sue significato in quanto potere pubblico. Dove compare in questa veste, sembra
semmai esser messa al servizio della politica. Per la cultura e la religione val-
gono tuttavia altri limiti e altre condizioni di inclusione ed esclusione che per la
politica. Se un mondo globalizzato finisce necessariamente coll’invalidare gli
schemi tradizionali dell’'inclusione e dell’esclusione, questa la tesi del contriburo,
¢ allora probabilmente la politica piit che la religione ad esser colpita da questo
processo. L universalismo delle religioni, secondo I'autore, pué venir praticato
nei termini di un «universalismo sensibile alle differenzer come lo intende Haber-
mas. Al di Ia dell’alternativa tra un disorientamento multiculturale, privo di con-
torni precisi (Beck), e il contrasto spinto fino allo scontro (Huntington), il dialogo
delle culture potrebbe attingere il suo slancio proprio dal contatio tra forti iden-
titd culturali. Queste certo non dispiegano la loro forza in modo escludente verso
cid che & diverso, ma nella riflessione sull’estraneo che ci é proprio, sulle incom-
mensurabilitd e le «intraducibilitd» (MacIntyre) al centro della propria identitd
culturale.
Se le pratiche dell’inclusione e dell’esclusione si modificano significativamente
nel corso del tempo, é necessario disporre di cornici teoriche entro le quali collo-
“care tali cambiamenti. Per tracciare il passaggio dai sistemi di inclusione ed
esclusione premoderni a quelli moderni, il contributo di Cornelia Bohn st rifé ai
presupposti teorici dei lavori su normalit e anormalitd che Foucault ha svilup-
pato nei termini dell’analisi del discorso e ai lavori luhmanniani in tema di teoria
della differenziazione. Premessa decisiva é che per 'analisi dei processi di inclu-
sione ed esclusione va teniuto conto di dimensioni sociostrutturali e semantiche
che, in un rapporto reciproco di circolaritd, generano e legittimano le pratiche di
inclusione ed esclusione in una data societd. Fa certo una differenza se la poverta
viene affrontata come tema nel contesto della redenzione o nel contesto della mi-
seria. Per questo, ai fini dell’analisi della societa stratificata, non é affatto suffi-
ciente la sola indagine dei sistemi di status politico, & altrettanto necessario stu-
diare la semantica religiosa che annuncia un nuovo ordinamento di inclusione ed
esciusione. Mentre I'Europa premoderna praticava un gran numero di tipi, del

19



tutto legittimi, di esclusione — come la cacciata, 1 ‘esilio, la scomunica, I’annienta-
mento, le forme di autoesclusione, la ghettizzazione, la persecuzione, la maledi-
zione e le espulsioni, le forme di disumanizzazione — Petd moderna, questa la test
del contributo, é concentrata sulla figura dell’ «esclusione includentes.

Che la differenza di inclusione ed esclusione non debba essere concepita come
semplice rapporto binario, ¢ una cognizione che attraversa 'intero volume. Il
contributo di Jirgen Link richiama Pattenzione sul faito che una differenza rigida
tra «normale» e «anormale» corrisponde semmai a una concezione «protonorma-
listicas. Accanto a questa compare, per lo meno a partire dal diciannovesimo se-
colo, una forma pit flessibile di delimitazione. E proprio il principio di un con-
tinwum di normalita e anormalita e del passaggio costante e reversibile tra Muna
e laltra, che si avvale di nuovi metod; statistici e richiama i nomi di Broussai e
Comte, a promettere nuove forme di inclusione, ma a provocare anche ansie di
denormalizzazione, Mentre la strategia protonormalistica vede ’estraneo come se
fosse un qualcosa di naturalmente differente e di totalmente altro, quella normali-
stica parte dal presupposto di una continuitd tra cid che é proprio e cidé che é
esiraneo, tra normality e patologia. Sull'esempio dell’omosessualita e della ge-
stione sociale della devianza sessuale, a partire dalla Recherche di Proust fino al
rapporto Kinsey, é possibile illustrare, sulla base di questo paradigma, com’é an-
data attuandosi nei Paesi occidentali Vinclusione normalistica dell’ omosessualita.

La lingua ha da sempre assolto alla funzione di una delle principali linee di
demarcazione tra il proprio e Uestraneo. Ma anche in questo caso, secondo il
contributo di Mariselda Tessarolo, si possono osservare processi di flessibilizza-
zione. Da una parte, la lingua & stata considerata simbolo dell’identita della co-
munitd di quanti ne dispongono come «lingua madre». Dall’altra, le veniva per-
tanto attribuita anche la funzione di esclusione di altri. La consapevolezza, svi-
luppata dalla sociologia, che I’unita della lingua ¢ a sua volta una finzione e che
il suo costituirsi dipende non da ultimo da un intervento politico, non cambia nul-
la al fatto che la forza includente della lingua si dispiega attraverso la conoscen-
za di determinati termini nell’accesso a universi di significato simbolici o al fatto
che la lingua stabilisca Iappartenenza a una determinata cultura. Non é un caso,
infatti, che del magazzino simbolico della lingua facciano parte anche { modi
mutevoli di etichettare se stessi o gli altri, in uso all’interno dei gruppi (niggers,
negroes, blacks, african-americans). Tali denominazioni sono fonti di legittimazio-
ne che servono all’attivazione della coscienza identitaria e possono modificare §
lora punti di riferimento.

Le identita plurali, il plurilinguismo e le lingue sovranazionali senza apparte-
nenza costtuiscono dei fenomeni interessanti che mettono in quesiione un ordi-
namento tradizionale di inclusione ed esclusione. Si possono in merito trovare
esempi sia storici che attuali: I'inglese come lingua delle communities epistemi-
che, il francese come fenomeno transnazionale nell’Europa del diciottesimo seco-
lo, le lingue coloniali o il costituirsi di lingue burocratiche, ufficiali e nazionali al
di ld delle tradizioni linguistiche effettivamente radicate.

Ma quando si rifiuta la comunicazione linguistica abbiamo a che fare con un
caso di autoesclusione. Una cognizione che ¢ alla base di questo volume, cioé che
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inclusione ed esclusione assumono molte forme, fa apparire unilaterale la con-

sueta accentuazione negativa del concetto di esclusione, secondo la quale I'esclu-

sione sembra esser unicamente un male imposto dall’esterno. E questo natural-

mente & vero per tante situazioni. D’altra parie tuttavia, 1'autoesclusione volon-

taria @ anch’essa una forma ricorrentemente prescelta di autodefinizione «esclu-

sivas, E stato proprio lo stesso Max Weber a descrivere I’ascesi che fugge dal
mondo anche nei termini di un’attiva strategia di signorilitd, opponendosi cost al-

la tesi di Nietzsche, che considerava ogni forma di autoesclusione come risenti-

mento degli svantaggiati della vita. Il confributo di Johannes WeiB prende espres-

samente in esame questi aspetti dell’autoesclusione. Rifacendosi allo schema_ a

quastro caselle di Parsons, elabora un modello di combinazione fra auto-esclusu?-
ne ed etero-esclusione. Prendendo ad esempio gli immigrati di lingua tedesca in
Germania provenienti dall’Europa orientale, I’autoesclusione pué esser analiz-
zata come strategia operativa che pud essere interpretata come difesa di un’iden-.
tita collettiva. -

Alla problematica del passaggio dall’individualita costituita mediante inclu-
sione all'individualita costituita mediante esclusione, sviluppata nell’opera di Ni-
klas Luhmann quale correlato del passaggio dalla societd stratificate alla diffe-
renziazione funzionale, si riallaccia il contributo di Peter von Moos: in un’ottica
medievistica egli vede nel premoderno europeo il terminus a quo. Anche se Ia.
questione elementare, su quale sia il criterio che distingue un individuo da altri
individui e su come venga descritta questa differenza, é semmai un problema mo-
derno pint che medievale, tale interrogative puo tuttavia esser posto, in termini
storicamente significativi, anche in rapporto a quelle epoche in cui questo pro-
blema avrebbe avuto una rilevanza secondaria se non nulla. Se prendiama in con-
siderazione i secoll dell’Europa premoderna (dal nono al diciottesimo secolo), il
medioevo, rispetto all’etd protomoderna dell’Europa, é stato finora indagato mol-
to meno alla luce di questa prospettiva. Soprattutto nella teoria di Lukmann il me-
dioevo appare caratterizzato da una differenziazione «per strati». Gl individui
definiscono la propria identita sopratftutio attraverso la loro appartenenza a un
ceto. In contrasto con ¢id, von Moos sottolinea che se questo vale per i modi con
cui la nobilta tematizzava se stessa, contemporaneamente vi fu tuttavia un’autote-
matizzazione religiosa di notevole importanza incentrata proprio sulla salvezza
del singolo intesa come figura di inclusione.

Altri aspetti pertinenti, se si guarda alle condizioni dell’identita e dell’esclut
sione, sono costituitt dai meccanismi di inclusione ed emarginazione caIle_gatt
alla povertd, al benessere e alla convivenza urbana. Il contributo di Antomet?a
Mazzette si occupa del problema, sempre pit osservato in Italia, in America o in
Francia, dell’esclusione nelle cittd, come conseguenza dell’insicurezza urbana.
La percezione delle citti come oggetti estranei e zone di insicurezza viene analiz-
zato secondo il paradigma del vischio e della sicurezza.

Il contriburo di Enzo Mingione e Alberta Andreotti, prendendo in esame la vi-
sibilita e gli effetti della poverta in diverse cittd europee, mostra in questo conte-
sto le particolaritd regionali di diversi assetti di povertad e dei processi sociali di
emarginazione nel guadro della politica sociale europea. In base a questo studio

21



sono sopratturto tre i fattori di rischio che portano all’emarginazione sociale: le
condizioni di occupazione precaria o di disoccupazione, la scarsa integrazione o
la discriminazione come conseguenze dell’immigrazione e la dissoluzione del so-
stegno familiare o comunitario. A seconda della collocazione o meno in un siste-
ma specifico di tutele sociali, questi rischi hanno effetti di differenté peso in rela-
zione all’emarginazione sociale. Nel caso di accumulo dei rischi in tutte e tre le
aree si osservano fenomeni di marginalizzazione che vengono classificati con la
parola chiave di urban underclass o ghetto poor (Wilson). E vero che le indagini
empiriche evidenziano che questa forma speciale di emarginazione di massa é
presente soprattutto negli USA, dove & strettamente collegata ai problemi delle
minoranze etniche, e meno in Europa. Anche in Europa tuttavia vi & ung varietd
di tipologie locali di povertd e di esclusione, in cui é predominante Uesistenza di
una o due delle situazioni a rischio citate e alle quali cercano di reagire i rispet-
tivi regimi di welfare competenti. La tesi di Mingione & che i sistemi di welfare
nazionali non sone idonel per rimuovere Vesclusione a livello locale. Le soluzioni
andrebbero piuttosto cercate allo stesso livello locale,

Se leta contemporanea ¢ caratterizzata da una crescente perdita di rilevanza
della statualitd nazionale, non & un caso che, retrospettivamente, la formazione
dell’identitd nazionale non si é mai potuta completamente sganciare dall’adozio-
ne di misure volte ad assicurare garanzie minime di welfare. Ne risultaronc due
effetti secondari non voluti ma inevitabili: I'uno fu che il superamento delle dif-
Jerenze interne di istruzione, ricchezza ecc. grazie alla solidarieta nazionale fini-
va per accentuare lostilita virtuale nei confronti di coloro che non appartene-
vano a questa comunita nazionale, nei confronti dunque degli stranieri, delle mi-
noranze, ecc. L’altra conseguenze fu che le misure di welfare, resesi necessarie
per far apparire plausibile, almeno in modo effimero, la finzione di una comuniti
nazionale, si trasformarono a loro volta in oneri economici dello Stato nazionale,
sempre pin dipendente dal funzionamento det mercati in condizioni di concorren-
za internazionale. Una gran parte del dibattito attuale sul problema dell’esclu-
sione ruota pertanto intorno a problemi e limiti risultanti dall’organizzazione di
sistemi nazionali di sicurezza sociale. Questi sistemi prendono forma e concretez-
za — come é stato spesso mostrato — in etd moderna, nel corse della formazione
degli Stati nazionali.

Con la figura del cittadino quei modelli tradizionali di autodescrizione, quali
ad esempio quello del ‘borghese’, ecc., passarono in secondo piano. L autoattri-
buzione dell’identita, e del resto anche quella nei confronti di estranei avvenne
innanzitutto sulla base delle appartenenze a uno State nazionale. Il concetto di
cittadinanza implica pert I'assunzione di diritti fondamentali, che certo, in teoria,
possono essere scissi in diritti civili, politic e sociali (Marshall), ma alla lunga i
diritti di libertd politica non erano immaginabili senza che comportassero la
rivendicazione della soddisfazione di pretese giuridiche ¢ «sociali». In tal modo
gli Stati sociali divennero, via regolamentazione politica, moderatori delle con-
dizioni di inclusione in subsistemi funzionali; in questo contesto, la forma dell’in-
clusione, dal punto di vista interculturale, poteva del resto basarsi su fondamenti
affatto differenti. Si pensi ad esempio alla realizzazione dell'inclusione nel queg-
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dro del welfare state di stampo liberale nei Paesi anglosassoni o alle ben piii este-
se possibilita di tutela nello Stato sociale socialdemocratico dei Paesi scandinavi.
Aftualmente tuttavia, indipendentemente dal successo o dall’insuccesso dello Sta-
to sociale, dappertutto si osserva un venir meno dell’identificazione con la citta-
dinanza nell’ambito di uno Stato nazionale e con il principio di inclusione degli
Stati nazionali.

1l contributo di Pierpaolo Donati descrive la forma moderna di inclusione nella
politica sociale come codice semantico che si serve delle forme dell'entitlement,
che vengono conferite ai cittadini, e degli «aiuti», sulla base di una generalizzata
struttura di pari opportunitd. Proprio quella forma di inclusione nella politica
sociale, questa la tesi dell'autore, & oggi finita in una crisi che comporta un vero
e proprio cambiamento di paradigma. Il nuovo codice ormat si fonda da una par-
te sulla reversibilita dei criteri di intitolazione, dall’altra su una maggiore per-
meabilitd dei confini tra le aree di inclusione e di esclusione, L intitolazione ovve-
ro { criteri di appartenenza possono decadere, altri possono emergere, Sotto un
certo punto di vista si pud essere inclusi; ma sotto un altro no. Gli inclusi possono
diventare esclusi e viceversa.

Per I'argomentazione di Donati sono decisive le mutate condizioni della coe-
sione sociale nel moderno welfare state. All’inizio del ventunesimo secolo, margi-
nalizzazione, insicurezza ed esclusione sono diventati in particolar misura un se-
gno distintive del mondo occidentale, che é costretto a confrontarvisi, reagendo
di regola attraverso una normalizzazione nel senso di Link. Ma la politica sociale
si trova in un fondamentale dilemma, dovendo decidere tra neutralitd etica e pre-
sa di posizione etica. Donati traccia quindi i caratteri di uno scenario «socie-
tario» per un nuovo modo di essere cittadini, che non avrebbe pit i suoi punti di
riferimento simbolici nella poverta e nei rischi dell’industrialismo, ma piuttosto
nella cultura trainante, nelle aree associative, nel Terzo e «Quarto» settore. Alla
perorazione di un «codice relazionales dell’inclusione nella politica sociale, che
affianca allo Stato e al mercato liberi gestori e reti familiari quali istituzioni por-
tanti, corrisponde I'immagine di una societd collegata in rete.

Hans Braun anaelizza nel suo contributo importanza dello State sociale in
quanto tramite di inclusione ed esclusione e ne sottolinea in particolare lo svilup-
po storico. Sotto il profilo analitico della politica sociale, questa la tesi del sag-
gio, Pesclusione sociale significa in primo luogo e sopratiutio che gruppi di per-
sone vengone esposti a delle insicurezze che non colpiscono la maggioranza della
popolazione, per owiare alle quali vi sarebbero perd, tutto sommato, risorse so-
ciali ed economiche sufficienti. Queste insicurezze riguardano primariamente i
settori dell’alimentazione, delle risorse finanziarie e della salute. Per Braun, que-
stione centrale ¢ interrogarsi sulle ragioni per cui lo Stato in etd moderna debba
avere l'obbligo di impedire Uesclusione. Fino al penultimo secolo si osserva, ad

esempio, che provvedere all’esistenza é stato un compito delle comunita primarie,
di regola della famiglia. Pertanto in questa forma di societd 'emarginazione non
rappresentava un problema della politica.

Nel mondo contemporaneo il welfare state, per la necessita di dover tracciare
un preciso confine, é oberato in misura crescente dal problema dell’esclusione
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sociale, Cio deriva dalla necessitd funzionale di distinguere tra coloro che son
«dentros e coloro che sono «fuori», cosa che si pud riconoscere non solo nella
questione dell’appartenenza nazionale, ma anche in sottosettori della sicurezza
sociale, quale ad esempio la tutela del lavoro, Proprio la disoccupazione é in-
trecciata a una quantitd di perdite in termini di partecipazione e per lo piit anche
di identitd. Qualcosa di simile si verifica anche nell’attuale regolamentazione del-
Passicurazione per la vecchiaia, che implica Uesclusione delle future generazioni
a seguito dell’inclusione degli attuali titelari di prestazioni. L’emarginazione nel
mondo moderno é quindi una conseguenza ancorata all’interno del welfare state;
esso in realid venne istituito a seguito dell’ industrializzazione proprio come solu-
zione volta ad evitare tale conseguenza che costituisce invece di nuove una sfida
per gli sviluppi futuri.

E chiaro che lo Stato moderno si confronta con il problema deil’inclusione dei
suoi cittadini poiché esso é diventato, a seguito della distruzione politica dei rap-
porti di inclusione tradizionali, il referente delle pretese di inclusione degli indi-
vidui, ed é altresi chiamato ad affrontare il problema dell’esclusione di coloro

che non sono in grado di soddisfare alle condizioni di inclusione. Una forma di .

esclusione sociale si verifica quando a una persona o a un gruppo viene negata
una parte di questi diritti e viene in tal modo toccato anche il diritto all’identita
«wciviles, Il dilemma che in questo contesto diventa rilevante é dato dal problema
di come signo possibili moderne forme di esclusione nelle condizioni dello Stato
sociale, dato che la sua costruzione ipotizza una completa inclusione almeno per
tutti coloro che dispongone della corrispondente cittadinanza. S pud provare che
in questo caso Uesclusione pué verificarsi nonostante I’adempimento della con-
dizione di inclusione, un fatto che implica il paradosso dell’escluso nel proprio
Paese e che pud quindi, sullo sfondo dell’autodescrizione nazionale, comportare
perdite di identitd sia degli Stati che dei cittadini. ]

Jost Halfmann analizza nel suo contributo Uinfluenza della crescente integra-
zione europea sulla problematica delle condizioni di inclusione. La politica socia-
le dell’Unione Europea & nello stesso tempo una soluzione e una sfida per i pro-
blemi di welfate dei Paesi membri. Il punto di partenza é che la politica sociale
all’interno dell’Unione Europea si subordina all’obiettivo della liberalizzazione
del mercato. Ne consegue, secondo Uautore, una definizione minimale della poli-
tica sociale comunitaria; in sostanza, ci si sarebbe accordati solo sul rispetto del-
la paritd tra nomini e donne sui mercati del lavoro e su alcuni standard nel set-
tore della salute e della sicurezza sul lavoro (Streeck). Questo minimalismo costi-
tuirebbe allora, per un verso, un’opportunita per quei governi che intendano ridi-
mensionare il welfare state, costruito nel periodo caratterizzato dagli scarsi lega-
mi con il mercato mondiale (keynesismo del dopoguerra) (Scharpf). E nello stesso
tempo un rischio per questi governi, poiché Pelettorato dei partiti di governo &
composte proprio da coloroe che hanno goduto dei benefici di un articolato wel-
fare state. Globalizzazione e Unione Europea, ognuna per la sua parte, costitui-
scono serie sfide per gli Stati sociali di tipo continentale, costruiti sulla fede nella
relativa autonomia dello Stato nazionale. Le forme di inclusione ed esclusione che
fanno riferimento al moderno Stato nazionale e al welfare state hanno subito una
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forte erosione, tanto pit che Uimmigrazione negli Stati europei ha ult_eriom:ten.te.
messo alla prova i legami dei cittadini con i rispettivi Stati nazionali e quindi i
modelli soggettivi di autodescrizione. .

I contributi del presente volume nella loro stesura originaria sono stati oggeno
di un simposio tenutosi a Trento. L’ impostazione era streftamente CONRESSa con il
SFB 600 «Povertd ed estraneitd. Cambiamenti delle forme di inclusione ed esclu-
sione dall’antichita al mondo contemporaneos» dell'Universitd di Treviri. 11 con-
vegno & stato attuato con la collaborazione dell’Associazione Irala-Tedesc.a di .Sja-
ciologia. I curatori ringraziano la Fondazione Volkswagen del sostegno finanzia-
rio per il simposio; Stefan Béckler per aver seguito con grande accuratezza la
realizzazione del volume dall’inizio fino alla sua messa a punto e Matthias Hoff-
tann per la colluborazione nella revisione finale dei testi in tedesco.

Lucerna, estate 2005

Cornelia Bohn

(Trad. Pietro Tomasi)
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Terminologisches Vorwort*

Reinhard Schmidt

1. Das im vorliegenden Band begrifflich zentrale Wortfeld der Ein- bzw, Aus-
schlieBung strukturiert sich im Italienischen um die Lexeme includere/inclusione
und escludere/esclusione, wihrend im Deutschen auBer den deutschstimmigen
Formen um einschlieBen/EinschlieBung und ausschliefien/Ausschliefang bzw.
Ausschluss auch dic Fremdworter Inklusion/Exklusion mit den entsprechenden
Verbformen inkludieren und (seltener) exkludieren als fachwissenschaftliche
Termini zur Verfiigung stehen. Trotz dieser realsprachlichen Differenzierungsmog-
lichkeit werden inclusione und esclusione hier generell mit Inklusion/Exklusion
ins Deutsche {bertragen, um die thematische Einheit auch terminologisch deutlich
zu machen. Dies entspricht unter anderem dem in der Luhmannschen Systemtheo-
rie tiblichen Sprachgebrauch, der zwar vom Konzept der Grenze zwischen System
und Umwelt bzw. marked und unmarked space ausgeht, andererseits aber regel-
miBig auf die fremdsprachlichen Termini Inkiusion und Exklusion zuriickgreift.

Die ausdriicklich vom Begriff der Grenze hergeleiteten Termini ausgrenzen/
Ausgrenzung sind ausgehend von der vor allem in Frankreich verbreiteten Dis-
kussion um soziale, kulturelle, politische Ausgrenzungsprozesse in den deuntsch-
sprachigen Beitrdgen ebenfalls geldufig. Dabei ist zwar der Sinngehalt des Aus-
schlusses beziiglich einer Grenze im Wort selbst angelegt; trotzdem entspricht der
Verwendung von «ausgrenzen» in den Texten nur scheinbar eine solche sachlich
genaue Bestimmung, wihrend es sich meistens nur um eine den Autoren willkom-
mene Moglichkeit der stilistischen Variation zu «ausschlieBen» handelt, die bei
der Ubersetzung auch dementsprechend behandelt wurde. Eine gewisse Asym-
metrie entsteht dadurch, dass einerseits die im Italienischen eher zum sozialpo-
litischen Vokabular gehérenden und interventionsorientiert verwendeten Termini
emarginare/emarginazione/femarginati im Deutschen mit ausgrenzen/Ausgren-
zung/Ausgegrenzie wicdergegeben werden, wihrend in der umgekehrten Uber-
tragungsrichtung eine solche Entsprechung nur in wenigen unmissverstindlichen

(*) Die Erorterung der Ubersetzungsprobleme, die bei der Erstellung des vorliegenden Bandes
aufgetreten sind, und der in Verbindung damit getroffenen Terminologieentscheidungen ist auch dies-
mal das Ergebnis der Zusammenarbeit zwischen den Seziologen Stefan Bickler und Lauro Strufft
und dem Linguisten Reinhard Schmidt. Den vorliegenden Text verfasste Reinhard Schmidt, unter
Beriicksichtigung umfangreicher Anmerkungen von Stefan Backler.
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Einleitung

Inklusion und Exklusion, Analytiken, Semantiken und
strukturelle Entwicklungen

In den letzien Dekaden hat sich ein Feld intensiver Forschung zum Problem der
Inklusion und Exklusion etabliert. Die Konzepte allerdings werden in hdchst un-
terschiedlichen theoretischen und empirischen Kontexten und deshalb nicht ein-
heitlich verwendet. Auch liegen der aktuellen Debatte in der wissenschafilichen
Forschung und in der politischen Offentlichkeit eine Vielzahl unterschiedlicher
Beobachtungen zugrunde: eine allgemeine «Prekarisierung» von Lebensverhiilt-
nissen, wie Castel formuliert, die seit den achtziger Jahren des 20. Jahrhunderts zu-
mindest grundsitzlich die gesamte Bevolkerung erfasst habe; die Chancen und Ri-
siken einer pluralen Inklusionsordnung, Parsons spricht von einer Pluralisierung
der Zugiinge in der modernen Gesellschaft; die Folgen zunehmender Inklusion der
Gesamtbevilkerung, hiufig am Beispiel der zunehmenden Inklusion groBerer Be-
vilkerungskreise in die hihere Bildung analysiert, deren Konsequenz eine zugleich
ausschlieBende/einschlieBende Wirkungsweise des Bildungssystems im Sinne ei-
ner «internen Ausgrenzung» ist; das Problem politischer Inklusion in nationale
Wohlfahrtssysteme angesichts wachsender globaler Strukturen; ethnische Segrega-
tionen, cine zunehmende Ghettoisierung besonders amerikanischer Vorstidte; das
Komplementirphinomen der «gated communities»; in Frankreich das Problem der
«sans papier»; gesellschaftliche «Subordnungen» wic der Klientelismus, die Ma-
fia oder soziale Enklaven wie Favelas, die erst in weltgesellschaftlicher Perspektive
pertinent werden und ins Blickfeld riicken; schlieflich die Frage der Grenzzie-
hung, sei es zwischen Normalitit und Anormalitét bis hin zur Frage der Grenzen
des Sozialen. '

Te nach kategorialem Hintergrund und den zugrunde liegenden Annahmen iber
Strukturen und Operationsweisen der Gegenwartsgesellschaft stehen, so die Un-
tersuchungen, gesellschaftliche Integration, gesellschaftsweite Solidaritdt und das
Herausfailen aus gesellschaftlichen Anerkennungsverhéltnissen bzw. aus den mul-
tiplen Zugingen zur relevanten gesellschaftlichen Kommunikation auf dem Spicl.
Will man angesichts dieser Konstellationen nicht dem Schema einer «skandali-
sierenden Analyse» folgen, die die Verhiltnisse meist nicht einmal in ihrer gegen-
wirtigen, sondern in einer ihrer vergangenen Formen festzuschreiben versucht,
um sie als normativen Rahmen zu kanonisieren, so ist die sozialwissenschaftliche
Forschung nach ejner angemessenen Analytik gefragt, die auch hinter die Aktuali-
tat der Probleme zuriickzutreten vermag.




